
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 

มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชพี 
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สาขาวิชาชีพธุรกิจอสังหาริมทรัพย สาขานายหนาอสังหาริมทรัพย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) 
  



 
คำนำ 

 มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ (Occupational Standard and Professional Qualifications)
สาขาวิชาชีพธุรกิจอสังหาริมทรัพย สาขานายหนาอสังหาริมทรัพย (Real Estate Broker) ฉบับน้ีจัดทำขึ้นโดย
มีวัตถุประสงคดังนี้  1) เพื่อสงเสริมและสนับสนุนใหกลุมสาขาอาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย ทบทวน
มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ ใหมีความทันสมัยสอดคลองตามสถานการณปจจุบัน และมีความสมบูรณ
สอดคลองตามกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ 2) เพื่อทบทวนและพัฒนาระบบการประเมินบุคลากรใหเปนท่ียอมรับจาก
ภาคอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย 3) เพ่ือเผยแพรใหระบบคุณวุฒิวิชาชีพและมาตรฐานอาชีพใหเปนที่รับรูและ
ยอมรับอยางแพรหลาย อันจะสงผลตอเนื่องถึงความนาเชื่อถือและนำไปสูการขับเคลื ่อนบุคลากรที ่มี
ความสามารถ อีกทั้งเพ่ิมขีดความสามารถและยกระดับบุคลากรที่อยูในสายวิชาชีพนี้ใหมากขึ้นในประเทศไทย 
โดยในโครงการทบทวนฯ ครั ้งนี้เปนความรวมมือระหวางสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) และ
มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑติ ซึ่งในเอกสารนี้จะไดกลาวถึงประวัติความเปนมาของสถาบันคณุวุฒิวิชาชีพ (องคการ
มหาชน) ระบบคุณวุฒิวิชาชีพ และแนวทางการจัดทำสมรรถนะวิชาชีพ 

 คณะทำงานและที่ปรึกษา หวังเปนอยางยิ่งวาเอกสารฉบับนี้จะเปนประโยชนตอผูเกี่ยวของทุกภาค
สวนในการนำไปปรับใชเพื่อพัฒนามาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ สาขานายหนาอสังหาริมทรัพย (Real 
Estate Broker) ใหเปนที่ยอมรับทั้งในระดับประเทศและระดับสากล 
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ระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 

ระบบคุณวุฒิวิชาชีพมีจุดมุงหมายในการเปนศูนยกลางการรับรองสมรรถนะของกำลังคนที่มีสมรรถนะ
ตามมาตรฐานอาชีพตอบสนองความตองการของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม เปนกลไกใหบุคคลไดรับการ
ยอมรับในความสามารถ และไดรับคุณวุฒิวิชาชีพที่สอดคลองกับสมรรถนะ ประสบการณ และความรู เพื่อใช
คุณวุฒิวิชาชีพในการพัฒนาเจริญกาวหนาในอาชีพของตนในอนาคต คุณวุฒิวิชาชีพนี้สามารถเทียบเคียงและ
เชื่อมโยงกับระบบคุณวุฒิอ่ืน ๆ ของประเทศไดกำหนดระบบคุณวุฒิวิชาชีพแหงชาติ ประกอบไปดวย 

1. กรอบคุณวุฒิวิชาชีพ 
2. ระบบหมวดหมูของอาชีพ 
3. มาตรฐานอาชีพ 

3.1  การจัดทำมาตรฐานอาชีพ 
3.2  การทบทวนและพัฒนามาตรฐานอาชีพ 

4. องคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
5. กระบวนการควบคุมคุณภาพคุณวุฒิวิชาชีพ 

5.1 การรับรององคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
5.1.1 กระบวนการรับรององคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
5.1.2 กระบวนการตออายุองคกรท่ีมีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 

5.2 มาตรฐานองคกรท่ีมีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
5.2.1 กระบวนการย่ืนขอเปนองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
5.2.2 กระบวนการแนะนำและสนับสนุนองคกรที่มีหนาที่รับรองสมรรถนะบุคคลตาม 
        มาตรฐานอาชีพ 

5.3 มาตรฐานการประเมินสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
5.4 มาตรฐานและกระบวนการประเมินสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 

5.4.1 กระบวนการข้ึนทะเบียนเปนผูประเมนิสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 
5.4.2 คุณสมบัติของผูเขารับการประเมินสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 

6. กรอบการเชื่อมโยงคุณวุฒิวิชาชีพแหงชาติของไทยกับกรอบคุณวุฒิ AEC 
7. ฐานขอมูลคุณวุฒิวิชาชีพและระบบสารสนเทศในการบริหารฐานขอมูลและคุณวุฒิวิชาชีพ 
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ระบบคุณวุฒวิิชาชีพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
ภาพที่ 1 องคประกอบของระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 
 

  

กรอบคุณวุฒิวิชาชีพแหงชาต ิ

 

ระบบหมวดหมูของอาชีพ 

(ช่ืออาชีพและรหัสอาชีพ) 

 

มาตรฐานอาชีพ 

กระบวนการรับรองสมรรถนะบุคคลตามมาตรฐานอาชีพ 

กระบวนการควบคุมคณุภาพคณุวฒิุวชิาชีพ 

กรอบการเช่ือมโยงกรอบคุณวุฒิวิชาชีพแหงชาติ 

ของไทยกับกรอบคุณวุฒิ AEC 

ฐานขอมูลคุณวฒิุวิชาชีพและระบบสารสนเทศ 

ในการบริหารฐานขอมูลและคุณวุฒิวิชาชีพ 

 

ระบบคุณวุฒิวิชาชีพแหงชาติ 
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กรอบคุณวุฒิวิชาชีพ 

กรอบคุณวุฒิวิชาชีพ  ถูกจัดทำขึ้นเพื่อเปนเกณฑในการกำหนดระดับคุณวุฒิวิชาชีพที่กำหนดโดย

ระดับสมรรถนะตามมาตรฐานอาชีพโดยกรอบคุณวุฒิวิชาชีพในแตละระดับจะอธิบายถึงกฎเกณฑ ความรู 

ทักษะ และคุณสมบัติที่พึงประสงค ขอบเขตความรับผิดชอบ ผลผลิตที่พึงจะไดจากการปฏิบัติงาน นวัตกรรม 

และระดับความยากงายของการทำงาน โดยเฉพาะนวัตกรรมในระดับตน  อาจจะยังไมสามารถมีนวัตกรรม แต

กำหนดวาสามารถปฏิบัติงานไดตามเกณฑการปฏิบัติการ แตในระดับคุณวุฒิสูงๆ จะสามารถสรางนวัตกรรม

ใหมหรือวิธีการในการทำงานหรือคิดคนเทคโนโลยีใหมในอาชีพของตนเอง  

เกณฑและคำอธิบายในกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ ไดอธิบายถึงสมรรถนะ ขอบเขตความรับผิดชอบ ผลผลิต
ที่พึงจะไดจากการปฏิบัติงาน ระดับความยากงายของการทำงานและนวัตกรรมท่ีเปนกลาง ไมไดเฉพาะเจาะจง
อาชีพใดอาชีพหนึ่งเพื ่อยกระดับคุณวุฒิวิชาชีพและการพัฒนากำลังคนของประเทศใหสามารถแขงขันใน
ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนและระดับสากลไดอยางมีประสิทธิภาพ กรอบคุณวุฒิวิชาชีพถูกใชเปนเครื่องมือ
หลักในการประเมินและรับรองสมรรถนะของบุคคลตามมาตรฐานอาชีพที่กำหนดเพ่ือตอบสนองความตองการ
ทั้งของภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม ตลอดจนเปนกลไกในการเชื่อมโยงเทียบเคียงกับระบบคุณวุฒิการศึกษาใน
ระดับประเทศและสากล 
 

 

 
 
ภาพที่ 2 ระบบคุณวุฒิวิชาชีพ 
ที่มา: สถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 
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กรอบคุณวุฒิวิชาชีพของสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ (องคการมหาชน) 
ระดับ (Level) คำอธิบายทั่วไป (Description) 

Professional 
Qualification Level 1 

ผูที่มีความรูและทักษะทั่วไปเพื่อการทำงานหรือการประกอบอาชีพ หรือเทียบไดกับผูมี
ผลลัพธการเรียนรูในระดับมัธยมศกึษาตอนตน 

Professional 
Qualification Level 2 

ผูทีม่ีความรู และทักษะพื้นฐานในการทำงานหรือการประกอบอาชีพ หรือเทียบไดกับผูมี
ผลลัพธการเรียนรูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

Professional 
Qualification Level 3 

ผู มีสมรรถนะในการทำงานหรือการประกอบอาชีพในเชิงเทคนิคและประยุกตใช
เครื่องมือ ภายใตการสนับสนุน แนะนำ และควบคุมดูแลของหัวหนางาน หรือตามหลัก
ปฏิบัติในการทำงานหรือคูมือการปฏิบัติงานที่กำหนด หรือเทียบไดกับผูมีผลลัพธการ
เรียนรูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือประกาศนยีบัตรวิชาชีพ 

Professional 
Qualification Level 4 

ผูมีสมรรถนะในการทำงานหรือการประกอบอาชีพเฉพาะทางตามหลักการหรือทฤษฎีใน
สายงาน สามารถตัดสินใจและแกไขปญหาภายใตสภาพแวดลอมการทำงานไดดวย
ตนเอง เพื่อควบคุมคุณภาพงาน หรือผลงาน หรือเทียบไดกับผูมีผลลัพธการเรียนรูใน
ระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพชั้นสูงหรือในระดับอนุปริญญา 

Professional 
Qualification Level 5 

ผูมีสมรรถนะในการทำงานหรือประกอบอาชีพโดยใชเทคนิคและการจัดการคอนขางสูง 
สามารถคิดวิเคราะหและประเมินสถานการณภายใตสภาพแวดลอมการทำงานในบริบท
ที่มีการเปลี่ยนแปลงท่ัวไปไดดวยตนเอง วางแผนและใหคำแนะนำเพ่ือแกไขปญหาในการ
ปฏิบัติงาน ประเมินคุณภาพของงาน และพัฒนาผลิตภาพการทำงานใหบรรลุตาม
เปาหมาย รวมถึงมีสมรรถนะในการสอนงานหรือใหคำแนะนำแกผูใตบังคับบัญชาหรือ
ผูรวมงานได หรอืเทียบไดกับผูมีผลลัพธการเรยีนรูในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันสูง
หรือในระดับอนุปริญญา 

Professional 
Qualification Level 6 

ผูมีสมรรถนะในการทำงานหรือประกอบอาชีพที่มีความเชี่ยวชาญทั้งในเชิงเทคนิคและ
ทฤษฎีหรือมีความซับซอนหรือหลากหลาย หรือสามารถแกไขปญหาในบริบทที่มีความ
ซับซอนและเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา หรือสามารถใชองคความรู ประสบการณ หรือนำ
นวัตกรรมไปใชเพื่อการพัฒนาระบบงาน ใหคำปรึกษา และบริหารจัดการงานท่ี
รับผิดชอบ รวมถึงมีความคิดริเริ่มหรือสามารถนำยุทธศาสตรขององคกรไปปรับใชเพื่อ
การพัฒนาผลิตภาพการทำงาน หรือเทียบไดกับผูมีผลลัพธการเรียนรูในระดับปริญญาตรี 

Professional 
Qualification Level 7 

ผูมีสมรรถนะในการบริหารจัดการแกปญหาในบริบทที่มีความซับซอนและไมสามารถ 
คาดการณได หรือสามารถตอยอดความรูหรือนวัตกรรมใหมในอาชีพ หรือสรางคุณคา
หรือผลงานอันเปนที่ยอมรับในกลุมอาชีพ หรือเทียบไดกับผูมีผลลัพธการเรียนรูในระดับ
ปริญญาโท 

Professional 
Qualification Level 8 

ผู มีสมรรถนะในการสรางสรรคองคความรูหรือนวัตกรรมใหม หรือสามารถนำเสนอ
แนวคิดการแกปญหาแกสังคม หรือมีผลงานที่โดดเดนเปนที่ยอมรับในระดับประเทศจน
เปนแบบอยางความสำเร็จในอาชีพ หรือเทียบไดกับผู มีผลลัพธการเรียนรูในระดับ
ปริญญาเอก 

หมายเหตุ : คำที ่ใชอธิบายในกรอบคุณวุฒิวิชาชีพซึ่งนี้เปนคำอธิบายที ่เปนกลางมิไดอธิบายถึงอาชีพใดอาชีพหนึ ่งโดย
เฉพาะเจาะจง 
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คำอธิบายกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ 8 ระดับ 
คุณวุฒิวิชาชีพระดับ 1 (Professional Qualification Level 1) 

คำอธิบายทั่วไป 
(Description) 

ผูที่มีความรูและทักษะทั่วไปเพ่ือการทำงานหรือการประกอบอาชีพ หรอืเทียบไดกับผูมี
ผลลัพธการเรียนรูในระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

ความรู 
(Knowledge) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒิน้ีตองแสดงวามีความรูในระเบียบกฎเกณฑ วิธีการปฏิบัติในงาน
อาชีพท่ีใชในการปฏิบัติงานประจำ 

ทักษะ 
(Skills) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒิน้ีตองแสดงวามีทักษะพ้ืนฐานในการปฏิบัติงานประจำตามคำสั่งงานที่
งายและไมซับซอน 

ผลลัพธการประยุกตใช
(Application 
Outcome) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒิน้ีตองแสดงวามีความสามารถในการทำงานตามคำสั่งงาน มีขอบเขต
งานชัดเจน ภายใตการควบคุมอยางใกลชิดของผูควบคุมงาน 

ความรับผิดชอบและ
จริยธรรม 

(Responsibility & 
Ethics) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒิน้ีตองแสดงวา 
- มีความรับผิดชอบใหความสำคญัตองานในหนาที่ สงมอบงานตรงเวลา และปฏิบัติ

ตนตามกฎระเบียบ 
- มีจริยธรรมในการประกอบอาชีพ 

หมายเหตุ 1)  คำอธิบายในกรอบคุณวุฒิวิชาช ีพนี ้เปนคำอธิบายที ่ม ีความหมายกวางและ
ครอบคลุมการประกอบอาชีพทั ้งในภาคอุตสาหกรรม ภาคธุรกิจบริการ ภาค
เกษตรกรรม เพื่อใหแตละสาขาวิชาชีพกำหนดคุณลักษณะที่พึงประสงคในการจาง
งาน (Employability) สำหรบัการจัดทำมาตรฐานอาชีพ 

2)  คำที่ เปนตัวหนาและขีดเสนใต เปนสมรรถนะที่สูงขึ้นและแตกตางจากสมรรถนะ
ในระดับที่ต่ำกวา โดยเปนคำอธิบายสมรรถนะที่สะสมหรือควบรวมสมรรถนะกอน
หนา เพ่ือแสดงถึงความกาวหนาและความแตกตางของสมรรถนะในระดับท่ีสูงข้ึน 

3) ความสามารถการใชภาษาตางประเทศ การใชเทคโนโลยีดิจิทัล (DL) และดานอาชีว 
อนามัยและความปลอดภัย (OSH) ใหกำหนดเปนสมรรถนะทั ่วไป (Generic 
competency) โดยใหคณะอนุกรรมการหรือผูแทนผูประกอบอาชีพพิจารณาตาม
ความเหมาะสมในการระบุหนวยสมรรถนะหรือเกณฑปฏิบัติงานในมาตรฐานอาชีพ
และคุณวุฒิวิชาชีพทุกระดับ ตามความเหมาะสมในแตละสาขาวิชาชีพ 

4)  จริยธรรมในการทำงาน ใหคณะอนุกรรมการหรือผูแทนผูประกอบอาชีพพิจารณา
แลวระบุในคุณลักษณะผลลัพธการเรียนรูหรือเกณฑปฏิบัติงานในมาตรฐานอาชีพ
และคุณวุฒิวิชาชีพทุกระดับ ตามความเหมาะสมในแตละสาขาวิชาชีพ (โดยตอง
สามารถประเมินไดดวยหลักฐานเชิงประจักษ) 

 

  



มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพธุรกิจอสังหาริมทรัพย สาขานายหนาอสังหาริมทรัพย                                     หนา 8 

คุณวุฒิวิชาชีพระดับ 2 (Professional Qualification Level 2) 
คำอธิบายทั่วไป 
(Description) 

ผูท่ีมีความรู และทักษะพื้นฐานในการทำงานหรอืการประกอบอาชีพ หรือเทียบไดกับผู
มีผลลัพธการเรียนรูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ความรู 
(Knowledge) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีความรูในขอเท็จจริงหรือหลักการท่ีนำไปใช
ปฏิบัติงาน เพื่อการแกไขปญหาที่พบประจำในการทำงาน 

ทักษะ 
(Skills) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีทักษะฝมือในการทำงานตามขั้นตอนปฏิบัติท่ีกำหนด
ไวชัดเจนไดอยางปลอดภัย 

ผลลัพธการประยุกตใช
(Application 
Outcome) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีความสามารถในการทำงานตามข้ันตอนปฏิบัติที่
กำหนด ภายใตการแนะนำของหัวหนางาน 

ความรับผิดชอบและ
จริยธรรม 

(Responsibility & 
Ethics) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวา 
- มีความรับผิดชอบใหความสำคัญตองานในหนาที่ของตนที่ไดรับมอบหมาย 
- รายงานผลการปฏิบัติและปฏิบัติงานรวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี 
- มีจริยธรรมในการประกอบอาชีพ 

หมายเหตุ 1)  คำอธิบายในกรอบคุณวุฒิวิชาช ีพนี ้เปนคำอธิบายที ่ม ีความหมายกวางและ
ครอบคลุมการประกอบอาชีพทั ้งในภาคอุตสาหกรรม ภาคธุรกิจบริการ ภาค
เกษตรกรรม เพื่อใหแตละสาขาวิชาชีพกำหนดคุณลักษณะที่พึงประสงคในการจาง
งาน (Employability) สำหรับการจัดทำมาตรฐานอาชีพ 

2)  คำที่ เปนตัวหนาและขีดเสนใต เปนสมรรถนะที่สูงขึ้นและแตกตางจากสมรรถนะ
ในระดับที่ต่ำกวา โดยเปนคำอธิบายสมรรถนะที่สะสมหรือควบรวมสมรรถนะกอน
หนา เพ่ือแสดงถึงความกาวหนาและความแตกตางของสมรรถนะในระดับท่ีสูงข้ึน 

3) ความสามารถการใชภาษาตางประเทศ การใชเทคโนโลยีดจิิทัล (DL) และดาน 
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (OSH) ใหกำหนดเปนสมรรถนะทั่วไป (Generic 
competency) โดยใหคณะอนุกรรมการหรือผูแทนผูประกอบอาชีพพิจารณาตาม
ความเหมาะสมในการระบุหนวยสมรรถนะหรือเกณฑปฏิบัติงานในมาตรฐานอาชีพ
และคุณวุฒิวิชาชีพทุกระดับ ตามความเหมาะสมในแตละสาขาวิชาชีพ 

4)  จริยธรรมในการทำงาน ใหคณะอนุกรรมการหรือผูแทนผูประกอบอาชีพพิจารณา
แลวระบุในคุณลักษณะผลลัพธการเรียนรูหรือเกณฑปฏิบัติงานในมาตรฐานอาชีพ
และคุณวุฒิวิชาชีพทุกระดับ ตามความเหมาะสมในแตละสาขาวิชาชีพ (โดยตอง
สามารถประเมินไดดวยหลักฐานเชิงประจักษ) 
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คุณวุฒิวิชาชีพระดับ 3 (Professional Qualification Level 3) 
คำอธิบายทั่วไป 
(Description) 

ผูมสีมรรถนะในการทำงานหรือการประกอบอาชีพในเชิงเทคนคิและประยุกตใช
เครื่องมือ ภายใตการสนับสนุน แนะนำ และควบคุมดูแลของหัวหนางาน หรือตาม
หลักปฏิบัติในการทำงานหรอืคูมือการปฏิบัติงานที่กำหนด หรือเทียบไดกับผูมีผลลัพธ
การเรยีนรูในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรอืประกาศนียบัตรวิชาชีพ 

ความรู 
(Knowledge) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีความรูในการเช่ือมโยงหลักการปฏิบัติงานและผลการ
วิเคราะหสารสนเทศ เพื่อใชตัดสินใจทำงาน 

ทักษะ 
(Skills) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีทักษะทางเทคนิคในการทำงานเลือกใชหลักการและ
เครื่องมือในการปฏิบัติงานไดถูกตองและปลอดภัย 

ผลลัพธการประยุกตใช
(Application 
Outcome) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีความสามารถในการปรับวิธีทำงานตามแบบแผน
ขอกำหนดหรือมาตรฐานการทำงานหรือคูมือการปฏิบัติงาน และตัดสินใจ
แกปญหาหนางาน ภายใตการแนะแนวของหัวหนางาน 

ความรับผิดชอบและ
จริยธรรม 

(Responsibility & 
Ethics) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวา 
- มีความรับผิดชอบใหความสำคัญตองานในหนาที่ 
- ใหการสนับสนุนผูรวมงานตัดสินใจแกปญหาหนางาน 
- รายงานผลการทำงานอยางตอเนื่อง 
- มีจริยธรรมในการประกอบอาชีพ 

มายเหตุ 1)  คำอธิบายในกรอบคุณวุฒิวิชาชีพนี ้เปนคำอธิบายที ่ม ีความหมายกวางและ
ครอบคลุมการประกอบอาชีพทั ้งในภาคอุตสาหกรรม ภาคธุรกิจบริการ ภาค
เกษตรกรรม เพื่อใหแตละสาขาวิชาชีพกำหนดคุณลักษณะที่พึงประสงคในการจาง
งาน (Employability) สำหรับการจัดทำมาตรฐานอาชีพ 

2)  คำที่ เปนตัวหนาและขีดเสนใต เปนสมรรถนะท่ีสูงขึ้นและแตกตางจากสมรรถนะ
ในระดับท่ีต่ำกวา โดยเปนคำอธิบายสมรรถนะท่ีสะสมหรือควบรวมสมรรถนะกอน
หนา เพ่ือแสดงถึงความกาวหนาและความแตกตางของสมรรถนะในระดับท่ีสูงข้ึน 

3) ความสามารถการใชภาษาตางประเทศ การใชเทคโนโลยีดจิิทัล (DL) และดาน 
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (OSH) ใหกำหนดเปนสมรรถนะทั่วไป (Generic 
competency) โดยใหคณะอนุกรรมการหรือผูแทนผูประกอบอาชีพพิจารณาตาม
ความเหมาะสมในการระบุหนวยสมรรถนะหรือเกณฑปฏิบัติงานในมาตรฐานอาชีพ
และคุณวุฒิวิชาชีพทุกระดับ ตามความเหมาะสมในแตละสาขาวิชาชีพ 

4)  จริยธรรมในการทำงาน ใหคณะอนุกรรมการหรือผูแทนผูประกอบอาชีพพิจารณา
แลวระบุในคุณลักษณะผลลัพธการเรียนรูหรือเกณฑปฏิบัติงานในมาตรฐานอาชีพ
และคุณวุฒิวิชาชีพทุกระดับ ตามความเหมาะสมในแตละสาขาวิชาชีพ (โดยตอง
สามารถประเมินไดดวยหลักฐานเชิงประจักษ) 
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    คุณวุฒิวิชาชีพ ระดับ 4 (Professional Qualification Level 4) 

คำอธิบายทั่วไป 
(Description) 

ผูมีสมรรถนะในการทำงานหรือการประกอบอาชีพเฉพาะทางตามหลักการ
หร ือทฤษฎ ี ในสายงาน สามารถต ัดส ินใจและแก  ไขป ญหาภายใต
สภาพแวดลอมการทำงานไดดวยตนเอง เพ่ือควบคุมคุณภาพงาน หรือผลงาน 
หรือเทียบไดกับผูมีผลลัพธการเรียนรูในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง
หรือในระดับอนุปริญญา 

ความรู 
(Knowledge) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีความรูในเชิงทฤษฎีหรือหลักการสำคัญใน
งานอาชีพเพื่อปรับปรุงคุณภาพหรือผลงานใหดีขึ้น 

ทักษะ 
(Skills) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีทักษะทางเทคนิคในการทำงานและทักษะใน
การควบคุมงาน 

ผลลัพธการประยุกตใช
(Application 
Outcome) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีความสามารถในการปรับปรุงคุณภาพหรือ
ผลงานอยางตอเนื่องดวยตนเอง 

ความรับผิดชอบและ
จริยธรรม 

(Responsibility & 
Ethics) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวา 
- มีความรับผิดชอบตอการกำกับดูแลควบคุมกระบวนการทำงาน 
- ปรับปรุงคุณภาพงานอยางตอเนื่อง 
- มีจริยธรรมในการประกอบอาชีพ 

หมายเหตุ 1)  คำอธิบายในกรอบคุณวุฒิวิชาชีพนี้เปนคำอธิบายท่ีมีความหมายกวางและ
ครอบคลุมการประกอบอาชีพทั้งในภาคอุตสาหกรรม ภาคธุรกิจบริการ 
ภาคเกษตรกรรม เพื ่อใหแตละสาขาวิชาชีพกำหนดคุณลักษณะที ่พึง
ประสงคในการจางงาน (Employability) สำหรับการจัดทำมาตรฐาน
อาชีพ 

2)  คำที่ เปนตัวหนาและขีดเสนใต เปนสมรรถนะที่สูงขึ้นและแตกตางจาก
สมรรถนะในระดับที่ต่ำกวา โดยเปนคำอธิบายสมรรถนะที่สะสมหรือควบ
รวมสมรรถนะกอนหนา เพื่อแสดงถึงความกาวหนาและความแตกตางของ
สมรรถนะในระดับที่สูงขึ้น 

3)  ความสามารถการใชภาษาตางประเทศ การใชเทคโนโลยีดิจิทัล (DL) และ
ดาน            อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (OSH) ใหกำหนดเปน
สมรรถนะทั่วไป (Generic competency) โดยใหคณะอนุกรรมการหรือ
ผูแทนผูประกอบอาชีพพิจารณาตามความเหมาะสมในการระบุหนวย
สมรรถนะหรือเกณฑปฏิบัติงานในมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพทุก
ระดับ ตามความเหมาะสมในแตละสาขาวิชาชีพ 

4)  จริยธรรมในการทำงาน ใหคณะอนุกรรมการหรือผูแทนผูประกอบอาชีพ
พิจารณาแลวระบุในคุณลักษณะผลลัพธการเรียนรูหรือเกณฑปฏิบัติงาน
ในมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพทุกระดับ ตามความเหมาะสมในแต
ละสาขาวิชาชีพ (โดยตองสามารถประเมินไดดวยหลักฐานเชิงประจักษ) 
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คุณวุฒิวิชาชีพ ระดับ 5 (Professional Qualification Level 5) 

คำอธิบายทั่วไป 
(Description) 

ผูมีสมรรถนะในการทำงานหรือประกอบอาชีพโดยใชเทคนิคและการจัดการคอนขาง
สูง สามารถคิดวิเคราะหและประเมินสถานการณภายใตสภาพแวดลอมการทำงานใน
บริบทที่มีการเปลี่ยนแปลงทั่วไปไดดวยตนเอง วางแผนและใหคำแนะนำเพื่อแกไข
ปญหาในการปฏิบัติงาน ประเมินคุณภาพของงาน และพัฒนาผลิตภาพการทำงานให
บรรล ุตามเปาหมาย รวมถึงมีสมรรถนะในการสอนงานหรือให คำแนะนำแก
ผูใตบังคับบัญชาหรือผู รวมงานได หรือเทียบไดกับผูมีผลลัพธการเรียนรูในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงหรือในระดับอนุปริญญา 

ความรู 

(Knowledge) 

ผูท่ีไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีความรูในเชิงทฤษฎีหรอืหลักการที่ซับซอนในงาน
อาชีพเพ่ือพฒันาผลิตภาพการทำงาน 

ทักษะ 

(Skills) 

ผูท่ีไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีทักษะในการทำงานที่ตองคิดวิเคราะหขอมูล 
วางแผน เพื่อแกปญหาท่ีซับซอนและประเมินผลในการปฏิบัติงาน 

ผลลัพธการประยุกตใช
(Application Outcome) 

ผูท่ีไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีความสามารถในการตัดสินใจและลงมือแกปญหา
งานท่ีซับซอนมีการเปลี่ยนแปลง ประเมินผลงานและพฒันาผลิตภาพอยาง
ตอเนื่อง 

ความรับผิดชอบและ
จริยธรรม (Responsibility 

& Ethics) 

ผูท่ีไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวา 
• มีความรับผิดชอบตอบทบาทความเปนผูนำ ใหคำแนะนำ/สอนงานและกำกับ

ดูแลผูรวมงาน 
• ประเมินผลปฏิบัติงานและสงมอบงานไดตามเปาหมาย  
• เปนแบบอยางหรือผูนำดานจริยธรรมในการประกอบอาชีพ 

หมายเหตุ 1)  คำอธิบายในกรอบคุณวุฒิวิชาชีพนี ้เปนคำอธิบายที่มีความหมายกวางและ
ครอบคลุมการประกอบอาชีพทั้งในภาคอุตสาหกรรม ภาคธุรกิจบริการ ภาค
เกษตรกรรม เพื่อใหแตละสาขาวิชาชีพกำหนดคุณลักษณะที่พึงประสงคในการ
จางงาน (Employability) สำหรับการจัดทำมาตรฐานอาชีพ 

2)  คำที่ เปนตัวหนาและขีดเสนใต เปนสมรรถนะที่สูงขึ้นและแตกตางจากสมรรถนะ
ในระดับที่ต่ำกวา โดยเปนคำอธิบายสมรรถนะที่สะสมหรือควบรวมสมรรถนะ
กอนหนา เพื่อแสดงถึงความกาวหนาและความแตกตางของสมรรถนะในระดบัที่
สูงขึ้น 

3)  ความสามารถการใชภาษาตางประเทศ การใชเทคโนโลยีดิจิทัล (DL) และดาน              
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (OSH) ใหกำหนดเปนสมรรถนะทั่วไป (Generic 
competency) โดยใหคณะอนุกรรมการหรือผูแทนผูประกอบอาชีพพิจารณา
ตามความเหมาะสมในการระบุหนวยสมรรถนะหรือเกณฑปฏิบัติงานในมาตรฐาน
อาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพทุกระดับ ตามความเหมาะสมในแตละสาขาวิชาชีพ 

4)  จริยธรรมในการทำงาน ใหคณะอนุกรรมการหรือผูแทนผูประกอบอาชีพพิจารณา
แลวระบุในคุณลักษณะผลลัพธการเรียนรูหรือเกณฑปฏิบัติงานในมาตรฐานอาชีพ
และคุณวุฒิวิชาชีพทุกระดับ ตามความเหมาะสมในแตละสาขาวิชาชีพ (โดยตอง
สามารถประเมินไดดวยหลักฐานเชิงประจักษ) 
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คุณวุฒิวิชาชีพ ระดับ 6 (Professional Qualification Level 6) 

คำอธิบายทั่วไป 
(Description) 

ผูมีสมรรถนะในการทำงานหรือประกอบอาชีพที่มีความเชี่ยวชาญทั้งในเชิงเทคนิค
และทฤษฎีหรือมีความซับซอนหรือหลากหลาย หรือสามารถแกไขปญหาในบริบท
ที ่ม ีความซับซอนและเปลี ่ยนแปลงตลอดเวลา หรือสามารถใชองคความรู 
ประสบการณ หรือนำนวัตกรรมไปใชเพื่อการพัฒนาระบบงาน ใหคำปรึกษา และ
บริหารจัดการงานที่รับผิดชอบ รวมถึงมีความคิดริเริ่มหรือสามารถนำยุทธศาสตร
ขององคกรไปปรับใชเพื่อการพัฒนาผลิตภาพการทำงาน หรือเทียบไดกับผู มี
ผลลัพธการเรียนรูในระดับปริญญาตร ี

ความรู 
(Knowledge) 

ผูที่ไดรับคณุวุฒนิี้ตองแสดงวามคีวามรูในเชิงทฤษฎีที่อาจนำไปปรับใชเปนองค
ความรูหรือนวัตกรรมในงานอาชีพเพ่ือการพฒันาระบบการทำงาน 

ทักษะ 
(Skills) 

ผูที่ไดรับคณุวุฒนิี้ตองแสดงวามทีักษะในบริหารจดัการกลยุทธและใชองคความรู
หรือนวัตกรรม เพื่อแกปญหางานที่ซับซอนมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 

ผลลัพธการประยุกตใช
(Application Outcome) 

ผูที่ไดรับคณุวุฒนิี้ตองแสดงวามคีวามสามารถในการใชองคความรูหรือนวัตกรรม 
เพื่อแกปญหาที่ซับซอนมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ดวยการคดิเชิงกลยุทธ
และใชศาสตรท่ีหลากหลาย 

ความรับผิดชอบและ
จริยธรรม (Responsibility 

& Ethics) 

ผูที่ไดรับคณุวุฒนิี้ตองแสดงวา 
• มีความรับผิดชอบตอการบริหารจัดการเชิงกลยุทธเพื่อเพิ่มผลติภาพ และ

แกปญหาที่ซับซอนมีการเปลี่ยนแปลง การใหคำปรึกษาในสาขางานท่ีมี
ประสบการณและความชำนาญ 

• เปนแบบอยางหรือผูนำดานจรยิธรรมในการประกอบอาชีพ 
หมายเหตุ 1)  คำอธิบายในกรอบคุณวุฒิวิชาชีพนี ้เปนคำอธิบายที่มีความหมายกวางและ

ครอบคลุมการประกอบอาชีพทั้งในภาคอุตสาหกรรม ภาคธุรกิจบริการ ภาค
เกษตรกรรม เพ่ือใหแตละสาขาวิชาชีพกำหนดคุณลักษณะที่พึงประสงคในการ
จางงาน (Employability) สำหรับการจัดทำมาตรฐานอาชีพ 

2)  คำที ่ เปนตัวหนาและขีดเสนใต เปนสมรรถนะที่สูงขึ ้นและแตกตางจาก
สมรรถนะในระดับที่ต่ำกวา โดยเปนคำอธิบายสมรรถนะที่สะสมหรือควบรวม
สมรรถนะกอนหนา เพ ื ่อแสดงถึงความกาวหนาและความแตกตางของ
สมรรถนะในระดับที่สูงข้ึน 

3)  ความสามารถการใชภาษาตางประเทศ การใชเทคโนโลยีดิจิทัล (DL) และดาน           
อาชีวอนามัยและความปลอดภัย (OSH) ใหกำหนดเปนสมรรถนะทั ่วไป 
(Generic competency) โดยใหคณะอนุกรรมการหรอืผูแทนผูประกอบอาชีพ
พิจารณาตามความเหมาะสมในการระบุหนวยสมรรถนะหรือเกณฑปฏิบัตงิาน
ในมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพทุกระดับ ตามความเหมาะสมในแตละ
สาขาวิชาชีพ 

4)  จริยธรรมในการทำงาน ใหคณะอนุกรรมการหรือผู แทนผู ประกอบอาชีพ
พิจารณาแลวระบุในคุณลักษณะผลลัพธการเรียนรูหรือเกณฑปฏิบัติงานใน
มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพทุกระดับ ตามความเหมาะสมในแตละสาขา
วิชาชีพ (โดยตองสามารถประเมินไดดวยหลักฐานเชิงประจักษ) 
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คุณวุฒิวิชาชีพ ระดับ 7 (Professional Qualification Level 7) 

คำอธิบายทั่วไป 
(Description) 

ผูมีสมรรถนะในการบริหารจัดการแกปญหาในบริบทที่มีความซับซอนและไม
สามารถ คาดการณได หรือสามารถตอยอดความรูหรือนวัตกรรมใหมในอาชีพ 
หรือสรางคุณคาหรือผลงานอันเปนที่ยอมรับในกลุมอาชีพ หรือเทียบไดกับผูมี
ผลลัพธการเรียนรูในระดับปริญญาโท 

ความรู 
(Knowledge) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีความรูที่ใชในการประเมินและวินิจฉัยปญหา
เพื่อพัฒนาองคความรูหรือนวัตกรรมอยางเปนระบบในงานอาชีพ 

ทักษะ 
(Skills) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีทักษะในการคิดอยางเปนระบบเพื่อการ
พัฒนาองคความรูหรือนวัตกรรมในงานอาชีพ 

ผลลัพธการประยุกตใช
(Application 
Outcome) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีความสามารถในการพัฒนาองคความรูหรือ
นวัตกรรม เพื่อใหเกิดประโยชนตอองคกรและกลุมวิสาหกิจ 

ความรับผิดชอบและ
จริยธรรม 

(Responsibility & 
Ethics) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวา 
• มีความรบัผิดชอบตอการบริหารจัดการเชิงนโยบาย การแกปญหาที่

คาดการณไมได การใหความเห็นแกสังคมดวยวิจารณญาณที่ถูกตองใน
งานอาชีพ 

• เปนแบบอยางหรือผูนำดานจริยธรรมในการประกอบอาชีพ 
หมายเหตุ 1)  คำอธิบายในกรอบคุณวุฒิวิชาชีพนี้เปนคำอธิบายท่ีมีความหมายกวางและ

ครอบคลุมการประกอบอาชีพทั้งในภาคอุตสาหกรรม ภาคธุรกิจบริการ 
ภาคเกษตรกรรม เพื ่อใหแตละสาขาวิชาชีพกำหนดคุณลักษณะที ่พึง
ประสงคในการจางงาน (Employability) สำหรับการจัดทำมาตรฐาน
อาชีพ 

2)  คำที่ เปนตัวหนาและขีดเสนใต เปนสมรรถนะที่สูงขึ้นและแตกตางจาก
สมรรถนะในระดับที่ต่ำกวา โดยเปนคำอธิบายสมรรถนะที่สะสมหรือควบ
รวมสมรรถนะกอนหนา เพื่อแสดงถึงความกาวหนาและความแตกตางของ
สมรรถนะในระดับที่สูงขึ้น 

3)  ความสามารถการใชภาษาตางประเทศ การใชเทคโนโลยีดิจิทัล (DL) และ
ดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (OSH) ใหกำหนดเปนสมรรถนะ
ทั่วไป (Generic competency) โดยใหคณะอนุกรรมการหรือผูแทนผู
ประกอบอาชีพพิจารณาตามความเหมาะสมในการระบุหนวยสมรรถนะ
หรือเกณฑปฏิบัติงานในมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพทุกระดับ ตาม
ความเหมาะสมในแตละสาขาวิชาชีพ 

4)  จริยธรรมในการทำงาน ใหคณะอนุกรรมการหรือผูแทนผูประกอบอาชีพ
พิจารณาแลวระบุในคุณลักษณะผลลัพธการเรียนรูหรือเกณฑปฏิบัติงาน
ในมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพทุกระดับ ตามความเหมาะสมในแต
ละสาขาวิชาชีพ (โดยตองสามารถประเมินไดดวยหลักฐานเชงิประจักษ) 
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คุณวุฒิวิชาชีพ ระดับ 8 (Professional Qualification Level 8) 

คำอธิบายทั่วไป 
(Description) 

ผูมีสมรรถนะในการสรางสรรคองคความรูหรือนวัตกรรมใหม หรือสามารถ
นำเสนอแนวคิดการแกปญหาแกสังคม หรือมีผลงานที่โดดเดนเปนที่ยอมรับ
ในระดับประเทศจนเปนแบบอยางความสำเร็จในอาชีพ หรือเทียบไดกับผูมี
ผลลัพธการเรียนรูในระดับปริญญาเอก 

ความรู 
(Knowledge) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีการสรางสรรคองคความรูหรือนวัตกรรมท่ี
โดดเดนในงานอาชีพ 

ทักษะ 
(Skills) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีทักษะข้ันสูงสุดในการทำงานท่ีใชสรางสรรค
หลักการหรือแนวความคิดใหมในวงการอาชีพ 

ผลลัพธการประยุกตใช
(Application 
Outcome) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวามีความสามารถในการสรางสรรคแนวความคิด
หรือวิสัยทัศนใหมตอวงการวิชาชีพหรือมีผลงานเปนที่ยอมรับใน
ระดับประเทศข้ึนไป 

ความรับผิดชอบและ
จริยธรรม 

(Responsibility & 
Ethics) 

ผูที่ไดรับคุณวุฒินี้ตองแสดงวา 
• มีความรบัผิดชอบตอความเปนแบบอยางความสำเร็จเปนเจาของ

วิสัยทัศนหรือแนวความคิดที่ถูกสรางสรรคขึ้นใหม ที่ไดรับการยอมรับ
ในวงการอาชีพ  

• เปนแบบอยางหรือผูนำดานจริยธรรมในการประกอบอาชีพ 
หมายเหตุ 1)  คำอธิบายในกรอบคุณวุฒิวิชาชีพนี้เปนคำอธิบายท่ีมีความหมายกวางและ

ครอบคลุมการประกอบอาชีพทั้งในภาคอุตสาหกรรม ภาคธุรกิจบริการ 
ภาคเกษตรกรรม เพื ่อใหแตละสาขาวิชาชีพกำหนดคุณลักษณะที ่พึง
ประสงคในการจางงาน (Employability) สำหรับการจัดทำมาตรฐาน
อาชีพ 

2)  คำที่ เปนตัวหนาและขีดเสนใต เปนสมรรถนะที่สูงขึ้นและแตกตางจาก
สมรรถนะในระดับที่ต่ำกวา โดยเปนคำอธิบายสมรรถนะที่สะสมหรือควบ
รวมสมรรถนะกอนหนา เพื่อแสดงถึงความกาวหนาและความแตกตางของ
สมรรถนะในระดับที่สูงขึ้น 

3)  ความสามารถการใชภาษาตางประเทศ การใชเทคโนโลยีดิจิทัล (DL) และ
ดานอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (OSH) ใหกำหนดเปนสมรรถนะ
ทั่วไป (Generic competency) โดยใหคณะอนุกรรมการหรือผูแทนผู
ประกอบอาชีพพิจารณาตามความเหมาะสมในการระบุหนวยสมรรถนะ
หรือเกณฑปฏิบัติงานในมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพทุกระดับ ตาม
ความเหมาะสมในแตละสาขาวิชาชีพ 

4)  จริยธรรมในการทำงาน ใหคณะอนุกรรมการหรือผูแทนผูประกอบอาชีพ
พิจารณาแลวระบุในคุณลักษณะผลลัพธการเรียนรูหรือเกณฑปฏิบัติงาน
ในมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพทุกระดับ ตามความเหมาะสมในแต
ละสาขาวิชาชีพ (โดยตองสามารถประเมินไดดวยหลักฐานเชงิประจักษ) 
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มาตรฐานอาชีพ 
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ขอมูลทั่วไปอตุสาหกรรม   
 

หลังจากที่สถานการณของโควิด-19 คลี่คลายลง เหมือนวาแนวโนมอสังหาฯ ในป 2566 กระเตื้อง
กลับมาดีขึ้น ดวยรัฐบาลมีมาตรการเยียวยาชวยเหลือประชาชน เปนเสมือนสัญญาณการฟนตัวของเศรษฐกิจ 
ทำใหนายหนา โบรกเกอร นักพัฒนา และผูคนในวงการอสังหาฯ เริ่มมีความคึกคักอีกครั้งแตก็ยังมีอุปสรรค บท
วิเคราะหอสังหาฯจากสถานการณทางเศรษฐกิจชวงปลายป 2565 ถึงตนเดือนมกราคมป 2566 ที่ผานมา 
สามารถสรุปสิ่งที่เปนอุปสรรคตอธุรกิจอสังหาฯ โดยตรง เชน ราคาประเมินที่ดินสูงขึ้น LTV (Loan to value 
ratio) สิ้นสุด เปนตน     

  
สงผลใหนายหนาและนักพัฒนาตองปรับกลยุทธและปรับตัวใหสอดรับแนวโนมอสังหาฯ ในปนี้ไปดวย 

เชน โครงการมิกซยูส (Mixed use) กับการปรับจุดขายและทำเลของโครงการใหมีความโดดเดนและตอบโจทย
ความตองการของคนในพื้นท่ี ใหสิทธิเชาระยะยาว (Leasehold) เมื่อภาวะเศรษฐกิจยังไมดี การถือกรรมสิทธิ์
แบบ Free Hold อาจไมตอบโจทย จึงปรับกลยุทธใหถือกรรมสิทธิ์ระยะยาว เปนตน  แบบรองรับคนรัก
สุขภาพ โดยพัฒนาเพื่อรองรับคนรักสุขภาพและผูสูงอายุ เชน โครงการบานและคอนโดสำหรับคนรักสุขภาพท่ี
ออกแบบเพื่อรองรับคนทุกวัยที่เสริมดวยบริการทางการแพทย 24 ชั่วโมง และอยูใกลสถานพยาบาล หรือเนน
ความยั่งยืน โดยทำใหโครงการอสังหาฯ มีพื้นที่สีเขียว เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม ลดการปลอยกาซเรือนกระจก 
รวมไปถึงการประหยัดพลังงาน เชน การติดแผงโซลารเซลล มีระบบระบายความรอน และระบบบำบัดน้ำเสีย
ดวยพลังงานแสงอาทิตย และการนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในที่อยูอาศัย ดวยกระแส Smart Living IOT 
(Internet of  things เปนสิ่งที่อำนวยความสะดวกสบายและความคลองตัวในของผูอยูอาศัย เทคโนโลยี
เหลานี้นอกจากเพิ่มความสะดวกสบายแลว ยังมีฟงกชันหลายอยางท่ีชวยเพิ่มความปลอดภัยใหกับผูอยูอาศัยใน
กรณีที่เกิดอุบัติเหตุหรือสถานการณที่ไมปกติ และชวยลดตนทุนใหกับผูประกอบการในระยะยาวไดอีกดวย 
แนวโนมตลาดอสังหาฯ ป 2566 ที่ขายดีที่สุด คือ อสังหาฯ ราคาไมเกิน 3 ลาน อสังหาฯ พรีเมียม (ราคา 25-
30 ลานบาท) (ที่มา: https://www.property-flow.com/th/real-estate-trends-2023/) 

 
ไมวาตลาดจะเปลี่ยนไปมากขนาดไหน แนวโนมอสังหาฯ ตอไปนี้จะดูยากลำบากเพียงใด ผูที่อยูในสาย

อาชีพหรือวิชาชีพธุรกิจอสังหาริมทรัพย สาขานายหนาอสังหาริมทรัพย (Real Estate Broker) นี้  ตองพรอมที่จะ
ปรับกลยุทธและนำหนาคูแขงใหได อีกทั้งใชแพลตฟอรมออนไลนในการทำการตลาดดิจิทัล โดยนายหนา
อสังหาฯ ตองสามารถบรหิารจัดการทรัพยไดอยางมีประสิทธิภาพ  
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ตารางภาพที่ 1: 10 เทรนดอสังหาริมทรพัยโลก ป 2566 จุดเปลี่ยนทรานฟอรมธุรกิจ 

 
แนวโนมธุรกิจและอุตสาหกรรมโลก ดูเหมือนทิศทางจะเปลี่ยนไปอยางสิ ้นเชิง นับตั ้งแตป 2566 

ครอบคลุมทั้งดานความทาทายและโอกาสเกิดขึ้นใหม โดยมาจากทั้งแวดลอมทางเศรษฐกิจมหภาค เทรนดโลก 
และปจจัยภายในเฉพาะดานของอุตสาหกรรมนั้นๆ ขณะกระแสตื่นตัวของทั่วโลกที่หันมาเนนเปาหมายการ
เติบโตอยางยั่งยืน ก็ทำใหธุรกิจตองปรับตัวอยางมาก เชนเดียวกับธุรกิจอสังหาริมทรัพย ซึ่ง Baramizi Lab 
ศนูยวิจัยเทรนด และ คอนเซปตแหงอนาคต ไดประเมินถึงสิ่งท่ีจะเกิดขึ้น และเปนตัวกำหนด การทรานฟอรม
ธุรกิจ ในวงการอสังหาริมทรัพยทั่วโลก ไวถึง 10 ขอ ดังนี้  

1. BIODIVERSE WELL-LIVING 
สังคมเมืองและการเเพรระบาดของโควิด-19 ทำใหระยะเวลาในที่พักอาศัยนานขึ้น และผูคนโหยหา

พ้ืนที่เยียวยาจิตใจ สงผลตอการตอยอดในอุตสาหกรรมสุขภาพรวมดวย 
2. THE SERENEXURIOU 
ผูคนโหยหาความเงียบสงบในชีวิตที่มีแตความเรงรีบ ตองการความนิ่ง สงบ สรางสมดุลอยางมีระดับ 

นาจะมีผลตอการออกแบบที่พักอาศัย 
3. ALL-IN-HOME ประสบการณของบานที่รองรับทุกมิติของการใชชีวิต  
4. ACTIVE-AGING EXTENDED  
ป 2050 1ใน5 ของประชากรโลกจะกลายเปนผูสูงอายุที่มีอายุ65 ปขึ้นไป ทีอยูอาศัยนับเปนสิ่งแรกที่

กลุมเปาหมายเมื่อเขาสูวัยสูงอายุตองคิดถึงเปนอยางแรก 
5. R/O PHENOMENA  
ปรากฎการณยอมรับที่จะเชาแทนท่ีจะเปนเจาของบานจากคนรุนใหม โดยพบวา แนวโนมของการเชา

คอนโดของกลุมวัยทำงาน (Millennials) เพิ่มขึ้นอยางชัดเจน ขณะ ที่การคนหาเพื่อซื้อคอนโดลดลงจาก 43% 
เหลือเพียง 31% เทานั้น 

6. REAL ESTATE AS A SERVICE สราง Life-Long Customer ดวยการทรานดฟอรมธุรกิจโมเดล 
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แนวโนมความตองการของผูบริโภคมีความเฉพาะตัวและยืดหยุนมากขึ้น เชน สัญญาเชาที่สั้นลงเพ่ือ
ตอบสนองความตองการของลูกคาที่มีความเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 

7. AI ASSISTANCE  
เพราะเราทุกคนตองการผูชวยมาทำเรื่องที่ตองใชเวลามากๆใหหายไปจากชีวิต ลดเวลายุงยาก เพิ่ม

เวลาความสุข 
8. NET ZERO AGENDA เปนผูนำเพ่ือผลประโยชนของโลกและธุรกิจ  
9. HUMANITY RESILIENCE  
ประสบการณนวัตกรรมการปรับตัวอยูรวม เพื่อมวลมนุษยชาติ  เมื่อภัยพิบัติเกิดขึ้นยอมสรางความ

เสียหายตอทั้งชีวิตและทรัพยสิน ดังน้ันเราจึงตองปรับตัว โดยที่อยูอาศัยจำเปนท่ีจะตองสามารถทนทานตอทั้ง
สภาพภูมิอากาศท่ีสุดข้ัวได เชน อุทกภัย แผนดินไหว ไหไหม ฯลฯ 

10. NEW FRONTIER วิจัยและพัฒนาเพ่ือแสวงหาอาณานิคมใหม   
การเกิดขึ้นของโครงการอวกาศแตละครั้งลวนสรางเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหมๆ การนำเทคโนโลยี

อวกาศมาใชบนพื้นโลกนั้นถือเปนหนึ่งวิธีที่ทำใหสิ่งของบนโลกถูกพัฒนาใหดียิ ่งขึ้น โดยพบมูลคาตลาดธุรกิจ
อวกาศ มีมูลคากวา 4.2 แสนลานดอลลารสหรัฐในป 2019 และคาดวาจะเติบโตข้ึนอีก 50% ในป 2040 (ที่มา 
https://www.thansettakij.com/real-estate/558001) 
 ทุกวันนี้บรรดาธุรกิจอสังหาริมทรัพยทั่วโลกรวมถึงในประเทศไทยตางก็ไดปรับตัวเขาสูยุคดิจิทัลดวย
การทำ Digital transformation เพื ่อยกระดับการทำงานใหดีขึ ้นในทุกดาน โดยเฉพาะการใชเทคโนโลยี
สำหรับเอเจนทอสังหา ที่มีแนวโนมในการใชงานจากผูที ่เกี ่ยวของ ตั้งแต นายหนาอิสระ หัวหนาทีมเซลส
โครงการ หรือแมแตบริษัทอสังหา เพ่ิมขึ้นอยางตอเนื่อง แตคำถามที่ยังมีหลายคนสงสัยตามมา คือ เทคโนโลยี
สำหรับเอเจนทอสังหาอะไรบางที่นาสนใจในป 2023 มีเทรนดใดที่เหลาผูทำงานในแวดวงอสังหาฯ ควรที่จะ
เริ่มศึกษาหรือนำมาประยุกตใชกับการทำธุรกิจของตัวเองบาง จากนี้ไปเราจะนำเสนอเทคโนโลยีที่นาสนใจให
คุณไดรูถึง 6 ขอ (ท่ีมา: https://www.property-flow.com/th/6-technologies-for-real-estate/) ดังนี้ 

1. การใชปญญาประดิษฐ (AI) เพ่ือเพ่ิมโอกาสปดการขายอสังหาไดมากขึ้น 
2. เชื่อมโยงการทำงานแบบไรรอยตอดวยเทคโนโลยี 5G 
3. เทคโนโลยีอาคารสีเขียวที่ยั่งยืนและเปนมิตรตอสิ่งแวดลอม 
4. Augmented Reality (AR) สำหรบัการตลาดอสังหาขั้นสูง 
5. Internet of Things (IoT) กับการจัดการอสังหาแบบอัจฉริยะ 

 
เมื่อเทรนดการตลาดอสังหาริมทรัพยมีการเติบ ในขณะผูที ่เปนตัวกลางที่เรียกวา “นายหนา หรือ

ตัวแทนขาย” ซึ่งเปนตัวเชื่อมโยงธุรกิจใหเกิดการซื้อขายหรือเชาระหวางผูมีความตองการซื้อหรือตองการขาย 
ก็มีจำนวนเพิ่มข้ึนตามไปดวย ทั้งนี้ คนท่ีประกอบวิชาชีพนอกจากจะตองมีจรรยาบรรณแลว ยังตองมีมาตรฐาน
สูงขึ้น ยังรวมไปถึงคุณวุฒิวิชาที่ตองมีการยกระดับเพื่อใหอาชีพนี้เปนที่ภาคภูมิใจและเชื่อมั่นวาเมื่อใดก็ตามท่ี
ลูกคาสักคนมองหาทรัพย ก็จะไดรับการบริการที่ครบและจบในบริการเดียวแบบมืออาชีพ อางอิงจากขอมูล 
ผูใชงานบนแพลตฟอรม Livinginsider.com พบวา พฤติกรรมของผูบริโภคที ่เปลี ่ยนแปลงไปหลังเกิด
วิกฤตการโควิด 19 ซึ่งจากขอมูลในป 2018-2019 มีการคนหาบานอัตรารอยละ 23 คอนโดรอยละ 77 ใน
สวนของการคนหาเชา-ซื้อนั้น มีคนหาการเชาอยูที่อัตรารอยละ 66 และคนหาการซื้อ รอยละ 34 ขณะที่
หลังวิกฤติการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด 19 พบวาการคนหาบาน อัตรารอยละ 67 คอนโด รอยละ 
33 ดานการคนหาเชา-ซื้อ มีคนหาการเชาอยูท่ีอัตรารอยละ 82 และคนหาการซื้อ รอยละ 18 นอกจากนั้น
แลวยังเอยถึงเทรนดอสังหาฯ ที ่นาจับตามองหลังเกิดเหตุการณโควิด 19 แบงเปน 4 ประเด็น ดังนี ้ 
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ประเด็นที่ 1 คอนโดเลี้ยงสัตว-จากการเก็บขอมูลสถิติของผูใชงานบนแพลตฟอรม พบวา ตัวเลขการคนหา
ในป 2022 สูงขึ้นจากป 2021 เพ่ิมข้ึน 345 เปอรเซ็นต ประเด็นท่ี 2 การเชาระยะสั้น-เนื่องจากการฟนตัว
ของเศรษฐกิจทองเที่ยวไทย ทำใหมีกลุมนักทองเที่ยวเดินทางเขาประเทศมากขึ้น สงผลใหมีอัตราการ
คนหา การเชาระยะสั้นเพิ่มขึ้นดวย 

 

    
 

ตารางภาพที่ 2 : พฤติกรรมผูบริโภคกับทิศทางที่เปลี่ยนไปหลังเกิดวิกฤตการโควิด 19 
 
 
 

ทั้งหมดนี้ทำใหเห็นวาหน่ึงในแรงขับเคลื่อนสำคัญ ที่ทำใหอสังหาริมทรัพย กาวไปขางหนาไดอยาง
มั่นคง คือ ผูประกอบการและนายหนาอสังหาริมทรัพย จึงเปนจุดเริ ่มตนใหเกิดงาน Livinginsider 
Awards 2023 เพื ่อมอบรางวัลใหกับนายหนาอสังหาริมทรัพย  ที ่ม ีผลงานโดดเดนในเชิงธุรกิจบน
แพลตฟอรม Livinginsider.com และรางวัล “ที่สุด” สำหรับสุดยอดผูประกอบการในสาขาตางๆ รวมถึง
รางวัล Popular Vote ที่ไดรับการโหวตจากสาธารณชน รวมทั้งสิ้น 22 รางวัล ซึ่งบริษัทตองการสนับสนุน 
ยกยองเหลาบรรดาผูประกอบการ และนายหนาอสังหาริมทรัพย รวมถึงการรวมเปนสวน หนึ่ง ในการ
ยกระดับวงการนายหนาอสังหาริมทรัพยใหเติบโตมากยิ่งขึ้น” (ท่ีมา: https://shorturl.asia/yUbKw) 
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ตารางภาพที่ 3 : ภาพรวมการโอนคอนโดของคนตางชาติในไทย Q2 ป66 (ที่มา: REIC,mgronline)  
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ตารางภาพที่ 4 : การวิเคราะหภาพรวมตลาดท่ีอยูอาศัยกอนเกิดวิกฤติโควิด 19  
 

 
 

ตารางภาพที่ 5 : หนวยการโอนกรรมสิทธิ์ที่อยูอาศัยแรวราบเม่ือไตรมาส 1/2566 (Q1) 
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ตารางภาพที่ 6 : มูลคาการโอนกรรมสิทธิ์ที่อยูอาศัยแนวราบเมื่อไตรมาส 1/2566 (Q1) 
 

 
 

ตารางภาพที่ 7 : มูลคาการโอนกรรมสิทธิ์ที่อยูอาศัยหองชุดเมื่อไตรมาส 1/2566 (Q1) 
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เทรนดธุรกิจเขาสูระบบ Certified Agent 
สำหรับกฎหมายที่มีการกำหนดเก่ียวกับเรื่องนายหนาในประเทศไทยนั้น มีเพียงประมวลกฎหมายแพง

และพาณิชย ซึ่งเปนการกำหนดและบัญญัติถึงเรื่องสิทธิและหนาที่ของนายหนาทั่วๆ ไป โดยไมไดมีการระบุ
เปนการเฉพาะถึงกรณีของนายหนาอสังหาริมทรัพย และเมื ่อพิจารณาถึงการประกอบอาชีพนายหนา
อสังหาริมทรัพยในประเทศสมาชิกประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งในที่นี้มุงศึกษาในสวนของประเทศมาเลเซีย 
ประเทศเวียดนาม ประเทศฟลิปปนส และประเทศสิงคโปร พบวา ทุกประเทศที่กลาวมานั้น ลวนแตมีการออก
มาตรการทางกฎหมายมาควบคุมการประกอบอาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย รวมถึงมีการยกระดับใหเปน
มาตรฐานวิชาชีพโดยมีการออกใบอนุญาต มีองคกรในการกำกับดูแล มีการกำหนดคุณสมบัติที่เครงครัด รวมถึง
มีการกำหนดจริยธรรมและโทษหากมีการฝาฝนแลว อาจทำใหตัวบุคคลที่เปนนายหนาอสังหาริมทรัพยไมไดรับ
การปกปองในเรื่องสิทธิในการประกอบอาชีพอันจะพึงมี หากบุคลากรที่อยูในสายวิชาชีพนี้ มีคุณสมบัติตางๆ 
ตามที่กำหนดไวครบถวน และเปนไปตามเกณฑมาตรฐานขั้นต่ำ หรือตามระดับคุณวุฒิวิชาชีพที่กำหนดไว ก็จะ
เปนการอำนวยความสะดวกใหผูประกอบวิชาชีพในประเทศ และมีโอกาสไปทำงานในประเทศอื่นๆ ภายใน
กลุมอาเซียนไดงายขึ้น ทั้งนี้ นายหนาอสังหาริมทรัพยฯ เอง จำเปนตองเพิ่มศักยภาพตนเอง ซึ่งเปนโอกาสที่ดี
จากการยกระดับความสามารถจากการทบทวนมาตรฐานอาชีพฯ ในครั้งนี้ นอกจากนั้นแลว ประเทศไทยควรมี
การยกระดับอาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพยใหมีมาตรฐานในระดับวิชาชีพ โดยตองมีการออกพระราชบัญญัติ
นายหนาอสังหาริมทรัพยซึ่งสอดรับกับมาตรฐานกลาง มาเพื่อควบคุมดูแลการประกอบอาชีพนายหนา
อสังหาริมทรัพยตอไป (ที่มา: https://mgronline.com/management/detail/9580000069061) 

 

การกำหนดมาตรฐานนายหนาอสังหาริมทรัพย 
ปญหาเก่ียวกับอาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพยในประเทศไทยในปจจุบัน ซึ่งยังคงเปนแคอาชีพเหมือน

อาชีพอื่นๆ ทั่วไป ใครก็สามารถประกอบอาชีพนี้ไดโดยเสรี เนื่องจากไมมีการกำหนดมาตรฐานในการควบคุม
การประกอบอาชีพ อันจะแตกตางกับวิชาชีพอ่ืนๆ เพราะสาขาอาชีพอื่นมีการกำหนดชัดเจน ซึ่งอาจจะสงผลใน
เรื่องปญหาผูบริโภค หรือผูซื ้อ/ผูขายไมไดรับการคุมครองอันสืบเนื่องจากประเทศไทยยังไมมีมาตรการทาง
กฎหมายควบคุมการประกอบอาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพยอยางเปนรูปธรรม และอาจทำใหเกิดปญหาการ
เลี ่ยงภาษีของนายหนาอสังหาริมทรัพย รวมถึงปญหาการปกปองสิทธิในการประกอบอาชีพของนายหนา
อสังหาริมทรัพยได  

ความเปนนายหนามืออาชีพ (Professionalism) หรอื "นายหนาวิชาชีพ" นี้ มีปจจัยหรือตัวชี้วัดที่สำคัญ 
(ที่มา: อ.พัลลภ กฤตยานวัช ผอ.ฝายวิชาการและศูนยขอมูลที่อยูอาศัยธนาคารอาคารสงเคราะห) ไดแก 

1. การมีหลักวิชาที่จะตองมีการศึกษาอบรมเปนพิเศษอยางจริงจัง (เชน รูลักษณะพิเศษของทรัพยสินท่ี
จะขาย รูสภาพชุมชน ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการของเมือง รูแนวโนมการขยายตัว และ
เจริญเติบโตของเมือง แนวโนมตลาดธุรกิจอสังหาริมทรัพย รู ว ิธีการประเมินคาทรัพยสิน สินเช่ือ
อสังหาริมทรัพย กฎหมายที่เกี่ยวของ เชน ปพพ. (วาดวยสัญญาตัวแทนนายหนา ทรัพยสิน ซื้อขาย 
เชา-เชาซื้อ จำนอง เปนตน) กฎหมายพิเศษ (เชน ป. ที่ดิน พรบ. อาคารชุด ปว.266 ควบคุมการ
จัดสรรที่ดิน พรบ. ควบคุมการกอสรางอาคาร เปนตน) นอกจากนี้ ยังตองเรียนรูการทำธุรกิจตัวแทน
นายหนาโดยตรง (เชน การทำสัญญากับผูฝากขายประเภทตางๆ ไดแก open listing, net listing, 
exclusive right to sell listing เปนตน) รวมทั้งการมีศิลปการขายและการบริการลูกคา (เชน รูจัก
อัธยาศรยัลูกคา มีมนุษยสัมพันธสูง จูงใจเกง ใหบริการท่ีดี ถูกตอง รวดเร็ว ประทับใจ เปนตน) 

2. การเปนสมาชิกของสมาคมทางวิชาชีพ ซี่งไดแก สมาคมตัวแทนและนายหนาอสังหาริมทรัพย 
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3. การทำงานและประพฤติตนที่ยึดมั่นในจรรยาบรรณในวิชาชีพ (Code of Ethics) โดยมีความรับผิด 
ชอบตอผูรับบริการ ลูกคา ตอนายหนาอื่นและตอสังคมโดยสวนรวม 

4. มีการทำงานอยางยึดมั่นในมาตรฐานทางวิชาชีพ (Standards of Practices) 
5. การไดรับใบอนุญาตทางวิชาชีพ (license) ตามกฎหมายหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพจากสมาคมวิชาชีพ 
6. การสรางการยอมรับนับถือจากผูใชบริการและประชาชนทั่วไป เชน ชวยใหผูซื ้อและผูขาย มีความ

สะดวกสบาย ซื้อขายงายและรวดเร็วข้ึน ประหยัดคาใชจาย มีความซื่อสัตย สุจริต และเชื่อถือได เปนตน 

สำหรับกฎหมายที่มีการกำหนดเก่ียวกับเรื่องนายหนาในประเทศไทยนั้น มีเพียงประมวลกฎหมายแพง
และพาณิชย ซึ่งเปนการกำหนดและบัญญัติถึงเร่ืองสิทธิและหนาที่ของนายหนาทั่วๆ ไปเทานั้น โดยไมไดมีการ
ระบุเปนการเฉพาะถึงกรณีของนายหนาอสังหาริมทรัพย และเมื่อพิจารณาถึงการประกอบอาชีพนายหนา
อสังหาริมทรัพยในประเทศสมาชิกประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ซึ่งในท่ีนี้มุงศึกษาในสวนของ ประเทศมาเลเซีย 
ประเทศเวียดนาม ประเทศฟลิปปนส และประเทศสิงคโปรนั้น พบวา ทุกประเทศที่กลาวมานั้น ลวนแตมีการ
ออกมาตรการทางกฎหมายมาควบคุมการประกอบอาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย รวมถึงมีการยกระดับให
เปนมาตรฐานวิชาชีพโดยมีการออกใบอนุญาต มีองคกรในการกำกับดูแล มีการกำหนดคุณสมบัติที่เครงครัด 
รวมถึงมีการกำหนดจริยธรรมและโทษหากมีการฝาฝนแลว อาจทำใหตัวบุคคลที่เปนนายหนาอสังหาริมทรพัย
ไมไดรับการปกปองในเรื่องสิทธิในการประกอบอาชีพอันจะพึงมี หากบุคลากรที่อยูในสายวิชาชีพนี้ มีคุณสมบัติ
ตางๆ ตามที่กำหนดไวครบถวน และเปนไปตามเกณฑมาตรฐานขั้นต่ำหรือตามระดับคุณวุฒวิิชาชีพที่กำหนดไว 
ก็จะเปนการอำนวยความสะดวกใหผูประกอบวิชาชีพในประเทศ และมีโอกาสไปทำงานในประเทศอื่นๆ ภายใน
กลุมอาเซียนไดงายขึ้น ทั้งนี้ นายหนาอสังหาริมทรัพยฯ เอง จำเปนตองเพิ่มศักยภาพตนเอง ซึ่งเปนโอกาสที่ดี
จากการยกระดับความสามารถจากการทบทวนมาตรฐานอาชีพฯ ในครั้งนี้ นอกจากนั้นแลว ประเทศไทยควรมี
การยกระดับอาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพยใหมีมาตรฐานในระดับวิชาชีพ โดยตองมีการออกพระราชบัญญัติ
นายหนาอสังหาริมทรัพยซึ่งสอดรับกับมาตรฐานกลาง มาเพื่อควบคุมดูแลการประกอบอาชีพนายหนา
อสังหาริมทรัพยตอไป ในการทำงานทุกอยางท่ีไมเพียงแตตองใชความรู แตยังตองใชทักษะและความเชี่ยวชาญ
หลายดานที่เกิดจากการเรียนรูดวยการปฏิบัติงานจริงและการฝกฝน ผูประกอบอาชีพทุกคนลวนมีศักยภาพใน
การพัฒนาความสามารถการทำงานดานตางๆ ตามหนาที่ของตน ในการใชความรู ทักษะและความสามารถมา
ประยุกต “สมรรถนะ” ของสาขาอาชีพนายหนาอสังหาฯ เพื่อการทำงานอยางมีประสิทธิภาพ และเพิ่มขีด
ความสามารถในการทำงานเทียบเทาระดับสากลตอไป 
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1. ชื่อมาตรฐานอาชีพ 
 มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพธุรกิจอสังหาริมทรัพย สาขานายหนาอสังหาริมทรพัย  

2. ประวัติการปรับปรุงมาตรฐาน 
 การทบทวนมาตรฐานอาชีพตามกรอบคุณวุฒิวิชาชีพ (8 ระดับ) ครั้งท่ี 3/2566 

3. ทะเบียนอางอิง (Imprint)  
 ไมมี 

4. ขอมูลเบื้องตน 
นายหนาอสังหาริมทรัพย หมายถึง เอเจนท (Agent) หรือ โบรคเกอร (Brokerage) คือ ตัวแทนของผู

ซื้อหรือผูขาย มีหนาที่ในการทำธุรกรรมตางๆ ตั้งแตชวยเจรจาตอรองระหวางผูซื้อและผูขาย “คูสัญญา” จนได
ขอตกลงซื้อขายเปนที่เรียบรอยสมบูรณ เมื่อมีการซื้อ/ขาย ปลอยเชา โดยลงลายมือชื่อในสัญญาสำเร็จ 
นายหนาจึงจะไดรับคาตอบแทน โดยสรุปนายหนาอสังหาฯ จะรับหนาที่ชวยอำนวยความสะดวกใหแกผูซื้อและ
ผูขาย ซึ่งเอเจนทและโบรคเกอรมีหนาที่บริการแบงเปน 2 สวน ดังนี้ 

หนาที่ของเอเจนท หรือ โบรคเกอร ของผูขายหรือผูใหเชา 
1. ทำการประกาศขายหรือใหเชาตามชองทางตางๆ เพ่ือใหไดผูสนใจซื้อหรือเชา 
2. ใหขอมูลที่เก่ียวกับอสังหาฯ ไดถูกตองครบถวนแกผูซื้อ 
3. รับนัดหมายผูสนใจจะซื้อหรอืเชา ชมสถานที่จริง 
4. จัดการธุรกรรมเอกสาร เซ็นสัญญาซื้อ-ขายใหแกผูขาย 

หนาที่ของเอเจนท หรือ โบรคเกอร ของผูซื้อหรือจะเชา 
1. ทำการประกาศขายหรือใหเชาตามชองทางตางๆเพ่ือใหไดผูสนใจซ้ือหรือเชา 
2. ใหขอมูลที่เก่ียวกับอสังหาฯ ไดถูกตองครบถวนแกผูซื้อ 
3. รับนัดหมายผูสนใจจะซื้อ/เชา ชมสถานที่จริง 
4. จัดการธุรกรรมเอกสารเซ็นสัญญาซื้อ-ขาย ใหแกผูขาย 

 
5. ประวัติการปรับปรุงมาตรฐานในแตละคร้ัง 

ครั้งที่ 3/2566 

6.ขอสังเกต  
 ไมมี 

 การเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ  
- การทบทวนหนวยสมรรถนะ และระดับคุณวุฒิวิชาชีพ  
- การทบทวนการเลื่อนระดับคุณวุฒวิิชาชีพ 

 
7. คุณวุฒิวิชาชีพที่ครอบคลุม (Professional Qualifications included) 
 มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพธุรกิจอสังหาริมทรัพย สาขานายหนาอสังหาริมทรัพย 
อาชีพนายหนาอสงัหาริมทรพัย (Real Estate Broker) ระดับ 4 – 6 

8. คุณวุฒิวิชาชีพที่เกี่ยวของ (Related Professional Qualifications) 
 ไมมี  



มาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพธุรกิจอสังหาริมทรัพย สาขานายหนาอสังหาริมทรัพย                                     หนา 26 

9. หนวยสมรรถนะท้ังหมด (List of ALL Units of competence within This Occupational 
Standards) 

หนวยสมรรถนะของมาตรฐานอาชีพและคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพธุรกิจอสังหาริมทรัพย สาขานายหนา
อสังหาริมทรัพย อาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย (Real Estate Broker) มีจำนวนทั้งหมด 20 หนวย ประกอบดวย
  
ลำดับที่ รหัสหนวยสมรรถนะ หนวยสมรรถนะ (Unit of Competence) 

1 20000 ดำเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย 
2 20101 ตรวจสอบทำเล 
3 20102 ตรวจสอบสภาพแวดลอม 
4 20103 ตรวจสอบทรัพย 
5 20201 ตรวจสอบอุปสงคและอุปทานของตลาด 
6 20202 ตรวจสอบพฤติกรรมผูบริโภค 
7 20203 ตรวจสอบสภาพเศรษฐกิจ การเมือง และนโยบายภาครัฐ 
8 20301 วิเคราะหความจำเปนและความสามารถทางการเงินของลูกคา  
9 20401 กำหนดกลยุทธการตลาด  
10 20402 กำหนดกลยุทธดานราคา 
11 20403 ประยุกตใชแพลตฟอรมดิจิทัลในการขายทรัพยออนไลน 
12 20404 จัดการหาทรัพยตามความตองการของผูซื้อทรพัย   
13 20405 จัดการทรัพยสินที่มีความซับซอน 
14 20406 พัฒนาอสังหาริมทรัพยของนายหนานักลงทุนรายยอย         
15 20407 บูรณาการการตลาดท่ีซับซอน      
16 20501 ทำนิติกรรม   
17 20601 กำกับดูแลทีมนายหนาอสังหารมิทรพัย 
18 20602 พัฒนาระบบการทำงานของนายหนาอสังหาริมทรัพย 
19 20603 พัฒนาและสรางเครือขายของนายหนาอสังหาริมทรัพย 
20 20604 กำหนดกลยุทธการตลาดขององคกรนายหนาอสังหาริมทรัพย 
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10.2 คุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพธุรกิจอสังหาริมทรัพย สาขานายหนาอสังหาริมทรัพย 
 อาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย ระดับ 5 

คุณลักษณะของผลการเรียนรู (Characteristics of Outcomes) 

 เปนผูท่ีมีสมรรถนะในการทำงานหรือประกอบอาชีพโดยใชเทคนิคและการจัดการคอนขางสูง สามารถ
คิดวิเคราะหและประเมินสถานการณภายใตสภาพแวดลอมการทำงานในบริบทที่มีการเปลี่ยนแปลงทั่วไปได 
มีความรู และทักษะในการกำกับดูแลทีมนายหนาอสังหาริมทร ัพย สามารถบริหารทีมงานนายหนา
อสังหาริมทรัพยเพื่อวางแผนกำหนดเปาหมายการทำงาน การสรรหาคัดเลือก การสรางแรงจูงใจ การให
คำแนะนำ ช วยเหลือ และสนับสนุนการทำงาน รวมถึงการติดตามและประเมินผลงานของนายหนา
อสังหาริมทรัพย สามารถบริหารคาตอบแทนของนายหนาอสังหาริมทรัพย เพื่อกำหนดผลงานใหสอดคลองกับ
คาตอบแทน และแผนการจายคาตอบแทนที่เหมาะสม มีความรูและทักษะในการพัฒนาระบบการทำงานของ
นายหนาอสังหาริมทรัพย สามารถพัฒนาระบบงานเพื ่อกำหนดมาตรฐานการปฏิบัต ิงาน และพัฒนา
กระบวนการทำงานใหมีประสิทธิภาพ รวมถึงการพัฒนาศักยภาพในการปฏิบัติงานของนายหนาอสังหาริมทรัพย 
สามารถกำหนดกลยุทธการตลาด โดยการวางแผนสื่อโฆษณาประชาสัมพันธ กำหนดแผนการขาย และนำเสนอ
ขอมูลประกอบการตัดสินใจของลูกคา สามารถกำหนดกลยุทธดานราคา โดยการวิเคราะหกลุมเปาหมาย 
ที่จะเสนอขายทรัพยเพื่อคัดเลือกทรัพยใหตรงกลุมเปาหมาย ตามทำเล และราคาที่เหมาะสม การวิเคราะห
ราคาโดยเปรียบเทียบกับทำเล ประเภท และศักยภาพของทรัพย รวมถึงการกำหนดราคาเพื่อเสนอขายทรัพย 
สามารถจัดการหาทรัพยตามความตองการของผูซื ้อทรัพย โดยวิเคราะหความตองการของผูซื ้อ วิเคราะห
ประเภทของทรัพยที่ตองการซื้อเพื่อตรวจสอบขอมูลทรัพยตามตำแหนงที่ตั้ง และทำเลการใชประโยชนของ
ทรัพยที ่ลูกคาตองการ รวมถึงวิเคราะหงบประมาณและเวลาของทรัพยที ่ตองการซื้อ เพื่อวิเคราะหความ
เหมาะสมของงบประมาณ ระยะเวลาในการทำสัญญา และการโอนกรรมสิทธ์ิ ทั้งนี้ จะตองดำเนินงานตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพของนายหนาอสังหาริมทรัพย โดยปฏิบัติงาน และปฏิบัติตอผูที่มีสวนเกี่ยวของตามหลัก
จรรยาบรรณวิชาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย 
 
การเลื่อนระดับคุณวุฒิวิชาชีพ (Qualification Pathways)  

1. ผูที ่จะขอการรับรองคุณวุฒิวิชาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย ระดับ 5 จะตองมีคุณสมบัติ 
ขอใดขอหนึ่ง ดังตอไปนี้  
  1.1 มีประสบการณทำงานเปนนายหนาอสังหาริมทรัพย อยางนอย 3 ป พรอมแสดงหลักฐาน 
ที่เก่ียวของ หรือ  
  1.2 หากมีประสบการณทำงานไมถึง 3 ป จะตองแสดงผลงาน (รวมผลงานของทีมงาน) 
อยางนอย 10 งาน   

2. ผานการอบรมหลักสูตรที่เก่ียวของกับนายหนาอสังหาริมทรัพย ไมนอยกวา 12 ชั่วโมง 
3. แสดงหลักฐานที ่แสดงถึงความรู และทักษะที ่เกี ่ยวของกับหนวยสมรรถนะทั้งหมดของ 

นายหนาอสังหาริมทรัพย ระดับ 4 หากไมสามารถแสดงหลักฐานของหนวยสมรรถนะทั้งหมดดังกลาวได 
จะตองผานการประเมินคุณวุฒิในระดับ 4 กอน จึงจะขอการรับรองคุณวุฒิในระดับ 5 ได 

หมายเหตุ: หลักฐานท่ีเก่ียวของกับนายหนาอสังหาริมทรัพย แบงตามประเภทของนายหนาอสังหาริมทรัพย ดังนี้ 
 กรณีนายหนาขายอสังหาริมทรัพย ตองมีหลักฐาน ดังตอไปนี้ 

 สัญญาแตงต้ังนายหนาหรือตัวแทนขายอสังหาริมทรัพย 
 สำเนาโฉนด หรือ สำเนาหนังสือกรรมสิทธิ์หองชุด 
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 หนังสือสัญญาขายที่ดิน (ทด.13) หรืออาคารชุด (อช.16)  
กรณีนายหนาเชาอสังหาริมทรัพย  ตองมีหลักฐาน ดังตอไปนี้ 

  สัญญาแตงตั้งนายหนาหรอืตัวแทนเชาอสังหาริมทรัพย 
  สำเนาโฉนด หรือ สำเนาหนังสือกรรมสิทธิ์หองชุด 
  หนังสือสัญญาเชา  

กลุมบุคคลในอาชีพ (Target Group)  

 นายหนาอสังหาริมทรัพย  

หนวยสมรรถนะ (Unit of competence) 
 หนวยสมรรถนะของคุณวุฒิวิชาชีพนี้มีจำนวนท้ังหมด 6 หนวย ดังนี้ 

ลำดับที่ รหัสหนวยสมรรถนะ หนวยสมรรถนะ (Unit of Competence) 
1 20000 ดำเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย 
2 20401 กำหนดกลยุทธการตลาด 

3 20402 กำหนดกลยุทธดานราคา 

4 20404 จัดการหาทรัพยตามความตองการของผูซื้อทรพัย 
5 20601 กำกับดูแลทีมนายหนาอสังหารมิทรพัย 

6 20602 พัฒนาระบบการทำงานของนายหนาอสังหาริมทรัพย 
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ตารางแผนผังแสดงภาพหนาที่ 
1. ตารางแสดงหนาที่ 
 
ความมุงหมาย 

(Key Purpose) 
บทบาท 

(Key Role) 
หนาที่หลัก 

(Key Function) 
พัฒนาบุคลากรของสายงาน
ธ ุรกิจอส ังหาร ิมทรัพยใหมี
มาตรฐาน และจรรยาบรรณที่
ดี รับผิดชอบตอสังคม นำ ไปสู
ความเปนมาตรฐานในวิชาชีพ 

20 ใหบริการและอำนวยความสะดวก
ในการทำธ ุรกรรมท ี ่ เก ี ่ยวข อง 
กับอสังหาริมทรัพย ระหวางผูซื้อ
และผู ขาย ได อย างถูกตองตาม
ม า ต ร ฐ า น อ า ช ี พ  แ ล ะ ห ลั ก
จรรยาบรรณวิชาชีพ 
 

200 ประกอบอาชีพนายหนา
อสังหาริมทรัพยตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 

201 วิเคราะหการขายทรัพย 
202 วิเคราะหการตลาด 
203 วิเคราะหลูกคา 
204 นำเสนอทรัพยเพื่อหาลูกคา 
205 สรุปการขาย 
206 บริหารจัดการในสวนงานที่

เก่ียวของกับนายหนา
อสังหาริมทรัพย 

 
หนาที่หลัก 

(Key Function) 
หนวยสมรรถนะ 

(Unit of competence) 
สมรรถนะยอย 

 (Element of Competence) 

รหัส คำอธิบาย รหัส คำอธิบาย รหัส คำอธิบาย 
200 ประกอบอาชีพ

นายหนา
อสังหาริมทรัพยตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

20000 ดำเนินงานตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพนายหนา
อสังหาริมทรัพย 

20000.01 ปฏิบัติงานตามหลัก
จรรยาบรรณวิชาชีพนายหนา
อสังหาริมทรัพย 

20000.02 ปฏิบัติตอผูท่ีมีสวนเก่ียวของ
ตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ
นายหนาอสังหาริมทรัพย 

201 วิเคราะหการขาย
ทรัพย 

20101  ตรวจสอบทำเล 20101.01 สำรวจที่ตั้งของทรัพย 
20101.02 สำรวจเสนทาง 
20101.03 สำรวจจุดเดน 

20102  ตรวจสอบสภาพแวดลอม 20102.01 สำรวจสภาพแวดลอมใกลเคียง 
20102.02 สำรวจสภาพเสนทาง 

20103 ตรวจสอบทรัพย 20103.01 สำรวจสภาพทรพัย 
20103.02 สำรวจความเหมาะสมของราคา

ทรัพย 
20103.03 ตรวจสอบเอกสารสิทธ์ิ และผูมี

กรรมสิทธิ์ของทรัพย 
202 วิเคราะหการตลาด 20201 ตรวจสอบอุปสงคและ

อุปทานของตลาด 
20201.01 สำรวจและวิเคราะหความ

ตองการของผูซื้อและผูขาย 
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 20201.02 สำรวจขอมูลราคาตลาด 
20201.03 ตรวจสอบราคาประเมินกับทาง

ราชการ 
20202 ตรวจสอบพฤติกรรม

ผูบรโิภค 
20202.01 สำรวจขอมูลพฤติกรรมผูบริโภค 
20202.02 วิเคราะหขอมูลพฤติกรรม

ผูบรโิภค 
20203 ตรวจสอบสภาพเศรษฐกิจ 

การเมือง และนโยบาย
ภาครัฐ 

20203.01 สำรวจขอมูลสภาพเศรษฐกิจ 
และการเมือง 

20203.02 สำรวจขอมูลมาตรการภาครัฐ 
203 วิเคราะหลูกคา 20301 วิเคราะหความจำเปนและ

ความสามารถทางการเงิน
ของลูกคา 

20301.01 วิเคราะหความตองการพื้นฐาน
ของลูกคา 

20301.02 วิเคราะหความสามารถในการ
ซื้อ 

204 นำเสนอทรัพยเพื่อหา
ลูกคา 

20401 กำหนดกลยุทธการตลาด 20401.01 วางแผนสื่อโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ 

20401.02 กำหนดแผนการขาย 
20401.03 เตรยีมขอมูลเสนอลูกคา

ประกอบการตัดสินใจ 
20402 กำหนดกลยุทธดานราคา 20402.01 วิเคราะหกลุมเปาหมายที่จะ

เสนอขายทรัพย 
20402.02 วิเคราะหราคาเปรียบเทียบ 
20402.03 กำหนดราคาเสนอขายทรัพย 

20403 ประยุกตใชแพลตฟอรม
ดิจิทัลในการขายทรัพย
ออนไลน 

20403.01 วางแผนขายทรัพยโดยใช
ชองทางออนไลน 

20403.02 กำหนดรูปแบบของแพลต 
ฟอรมในการขายทรัพย 

20403.03 กำหนดงบประมาณในการทำ
การตลาดออนไลน 

20404 จัดการหาทรัพยตามความ
ตองการของผูซื้อทรัพย    
 

20404.01 วิเคราะหความตองการผู
ตองการซื้อ 

20404.02 วิเคราะหประเภททรัพยท่ี
ตองการซื้อ 

20404.03 วิเคราะหงบประมาณและเวลา
ของทรัพยที่ตองการซื้อ 

20405 จัดการทรัพยสินที่มีความ
ซับซอน 

20405.01 จัดการทรัพยประเภท
อุตสาหกรรม 

20405.02 จัดการทรัพยประเภทพาณิชย 
20405.03 จัดการทรัพยประเภทการลงทุน 
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20405.04 จัดการทรัพยประเภทที่ดินเพ่ือ
การลงทุน 

20406 พัฒนาอสังหาริมทรัพยของ
นายหนานักลงทุนรายยอย                    

20406.01 จัดหาทรพัยมาปรับปรุงขาย 
20406.02 จัดพัฒนาอสังหาริมทรัพยราย

ยอย 
20407 บูรณาการการตลาดที่

ซับซอน   
20407.01 จัดการประมูลทรัพย 
20407.02 จัดงานแสดงทรัพย 
20407.03 จัดงานเพื่อใหลูกคาเขาชม

ทรัพย 
205 สรุปการขาย 20501 ทำนิติกรรม 20501.01 เตรียมเอกสารซื้อขาย และ

เอกสารประกอบ 
20501.02 ตรวจสอบสภาพทรัพยและ

เอกสารกอนโอนกรรมสิทธิ์ 
20501.03 ดำเนินการโอนกรรมสิทธ์ิ 
20501.04 รายงานการทำธุรกรรมตาม

หลักเกณฑของ ปปง. 
206 บริหารจัดการในสวน

งานที่เก่ียวของกับ
นายหนา
อสังหาริมทรัพย 

20601 กำกับดูแลทีมนายหนา
อสังหาริมทรัพย 

20601.01 บริหารทีมงานนายหนา
อสังหาริมทรัพย 

20601.02 บริหารคาตอบแทน 

20602 พัฒนาระบบการทำงานของ
นายหนาอสังหาริมทรัพย 

20602.01 พัฒนาระบบงานของนายหนา
อสังหาริมทรัพย 

20602.02 พัฒนาศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานของนายหนา
อสังหาริมทรัพย 

20603 พัฒนาและสรางเครอืขาย
ของนายหนา
อสังหาริมทรัพย 

20603.01 วางแผนการพัฒนาเครอืขาย 

20603.02 กำหนดวิธีการทำงานของ
นายหนาอสังหาริมทรัพยใน
เครือขาย 

20604 กำหนดกลยุทธการตลาด
ขององคกรนายหนา
อสังหาริมทรัพย 

20604.01 กำหนดกลยุทธการตลาดเพ่ือ
ขายทรัพย 

20604.02 กำหนดกลยุทธการตลาดเพ่ือหา
ทรัพยมาขาย 
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หนวยสมรรถนะ (Unit of Competence) 

1. รหัสหนวยสมรรถนะ 20000 

2. ชื่อหนวยสมรรถนะ ดำเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย 

3. ทบทวนครั้งที่  3/2566 

4. สรางใหม   

5. สำหรับชื่ออาชีพและรหัสอาชีพ (Occupational Classification) 
 3334 ตัวแทนอสังหาริมทรัพยและผูจัดการทรัพยสนิ 

6. คำอธิบายหนวยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
 หนวยสมรรถนะนี ้ประกอบไปดวยความรู และทักษะที ่จำเปนในการดำเนินงานตามจรรยาบรรณ
วิชาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย โดยสามารถปฏิบัติงานตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย
และปฏิบัติตอผูท่ีมีสวนเก่ียวของตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย 
 
7. สำหรับระดับคุณวุฒิ 

1 2 3 4 5 6 7 8 

        

 

8. กลุมอาชีพ (Sector) 
 ผูประกอบอาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย  

9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หนวยสมรรถนะนี้สามารถใชได (ถามี) 

 N/A 

10. ขอกำหนดหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวของ (Licensing or Regulation Related)  

1. จรรยาบรรณนายหนาอสังหาริมทรัพย พ.ศ. 2544 ของสมาคมนายหนาอสังหาริมทรัพยไทย  

2. ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย บรรพ 3 ลักษณะ 16 วาดวยนายหนา ตั้งแตมาตรา 845 ถึง
มาตรา 849  
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11. สมรรถนะยอยและเกณฑการปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteris)  

สมรรถนะยอย 
(Element) 

เกณฑการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20000.01 ปฏิบัติงานตามหลัก
จรรยาบรรณว ิชาช ีพนายหนา
อสังหาริมทรพัย 

1.อธิบายหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ 
   นายหนาอสังหาริมทรัพย 
2.ประย ุกต ใช หล ักจรรยาบรรณ

วิชาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย
ตามสถานการณได 

3.ระบุผลกระทบที่เกิดจากการไม 
   ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
   นายหนาอสังหาริมทรัพย 

1.สอบขอเขียน 
  

20000.02 ปฏิบัติตอผู ที ่มีส วน
เกี ่ยวของตามหลักจรรยาบรรณ
วิชาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย 

1.อธิบายการปฏิบัติตอผู ที ่ม ีส วน
เกี ่ยวของตามหลักจรรยาบรรณ
วิชาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย 

2. ระบ ุหล ักการปฏ ิบ ัต ิ ง าน ให
สอดคลองกับจรรยาบรรณวิชาชีพ
นายหนาอสังหาริมทรัพย 

1.สอบขอเขียน 
 
  

12. ความรูทักษะกอนหนาที่จำเปน (Pre - requisite Skill & Knowledge) 
 N/A 

13. ทักษะและความรูท่ีตองการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความตองการดานทักษะ  

1. ทักษะในการประยุกตใชหลักจรรยาบรรณวิชาชีพในการปฏิบัติงาน 
2. ทักษะในการปฏิบัติงานรวมกับผูที่มีสวนเก่ียวของในวิชาชีพ 
3. ทักษะในการประยุกตใชหลักจรรยาบรรณวิชาชีพปฏิบัติงานรวมกับเจาของและทรัพยสิน  
4. ทักษะในการประยุกตใชหลักจรรยาบรรณวิชาชีพปฏิบัติงานตอตนเองและตอนายหนาอื่น  
5. ทักษะในการประยุกตใชหลักจรรยาบรรณวิชาชีพปฏิบัติงานตอผูอ่ืน ผูบริการ ประชาชน 

 (ข) ความตองการดานความรู  
1. ความรูเก่ียวกับจรรยาบรรณวิชาชีพในการประกอบอาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย  
2. ความรูเก่ียวกับคุณธรรมจริยธรรมในการประกอบอาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย 
3. ความรูในหนาที่และศีลธรรมในการทำงานรวมกันในสังคม  

 
14. หลักฐานท่ีตองการ (Evidence Guide)  
  หลักฐานที่ต องการจะกำหนดขอแนะนำเกี่ยวกับการประเมิน และควรใชรวมกันกับเกณฑการ 
ปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และ ทักษะและความรูที่ตองการ (Required Skills and Knowledge) 

 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 
  1. เอกสาร/หลักฐานรบัรองการทำงาน 
  2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
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  3. แฟมสะสมผลงาน และ/หรือ 
  4. เอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของ  
 (ข) หลักฐานความรู (Knowledge Evidence) 
  1. ผลการทดสอบขอเขียน 
  2. ประกาศนียบัตร/วุฒิบัตรผานการอบรมในหลักสูตรที่เกี่ยวของกับนายหนาอสังหาริมทรัพย ไมนอย
กวา 12 ชั่วโมง 

 (ค) คำแนะนำในการประเมิน  
  เจาหนาที่สอบประเมินสมรรถนะ ดำเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพยโดย
พิจารณาจากหลักฐานที่เกี่ยวของทั้งหลักฐานดานการปฏิบัติงาน และหลักฐานความรู ประกอบการพิจารณา
เขาสูกระบวนการประเมนิสมรรถนะ 

  (ง) วิธีการประเมิน 
  พิจารณาตามหลักฐานความรูและประสบการณการปฏิบัติงาน คือ การสอบขอเขียน  

15. ขอบเขต (Range Statement)  
  ขอบเขตการปฏิบัติงานดำเนินงานตามจรรยาบรรณวิชาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย ครอบคลุมตั้งแต
การปฏิบัตงิานตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพนายหนาอสังหารมิทรพัย และการปฏิบัติตอผูที่มีสวนเกี่ยวของตาม
หลักจรรยาบรรณวิชาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย 
  (ก) คำแนะนำ  
 1. สำหรับผูเขารับการประเมินในหนวยสมรรถนะนี้ ตองสามารถอธิบายวิธีการปฏิบัติงาน และ
วิธีการปฏิบัติตอผูท่ีมีสวนเก่ียวของตามหลักจรรยาบรรณวิชาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย 
 2. สำหรับเจาหนาที่สอบจะตองพิจารณาหลักฐานการปฏิบัติงานและหลักฐานความรูใหตรงตามท่ี
ระบุไวในหนวยสมรรถนะนี้  

  (ข) คำอธิบายรายละเอยีด  
  จรรยาบรรณในวิชาชีพ หมายถึง ประมวลมาตรฐานความประพฤติที่ผ ู ประกอบวิชาชีพจะตอง

ประพฤติปฏิบัติ เปนแนวทางใหผูประกอบวิชาชีพปฏิบัติอยางถูกตองเพื่อผดุงเกียรติและสถานะของวิชาชีพ

นั้นก็ไดผู กระทำผิดจรรยาบรรณ จะตองไดรับโทษโดยวากลาว ตักเตือน ถูกพักงาน หรือถูกยกเลิกใบ

ประกอบวิชาชีพได 

  จรรยาบรรณวิชาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย หมายถึง ความสุจริต ซื่อสัตย ทั้งกับเจาของทรัพยที่

ใหบรกิารอยูและตอตนเอง ดวยการไมทำผิดกฎหมาย มีจริยธรรม และมีศีลธรรมที่ดี  ประกอบดวย 

จรรยาบรรณตอเจาของทรัพยสิน  
1. นายหนาอสังหาริมทรัพยจะตองกระทำการติดตอประสานงาน และนำเสนอขอมูลตอเจาของ

ทรัพยสินที่ตนรับเปนนายหนาโดยกริยา วาจาที่สุภาพและโดยสุจริต โดยมุงใหเจาของทรัพยสิน 
ไดรบัประโยชนท่ีดี และยุตธิรรม 

2. การรับคาบริการ คาธรรมเนียม คาบำเหน็จ จากเจาของทรัพยสินใหเปนไปตามขอตกลง เงื่อนไข
หรือตามสัญญาที่ทำระหวางคูสัญญา แตทั้งนี้ จะตองไมเปนการฝาฝนตัวบทกฎหมายที่เกี่ยวของ 
และ/หรือ ศีลธรรมอันดีรวมถึงประเพณีปฏิบัติทางธุรกิจดวย 
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3. นายหนาจะตองไมจูงใจใหเจาของทรพัยสินลดราคาขาย เชา หรืออ่ืนใดต่ำกวาที่ กำหนดไวแตเดิม 
โดยใชอุบาย กลฉอฉล เพ่ือที่ตนจะไดรับเงนิ คาบริหารคาธรรมเนียม คาบำเหน็จเพ่ิมสูงข้ึน 

4. มิใหกระทำการจูงใจใหเจาของทรัพยสินกระทำผิดสัญญา ซึ่งไดกระทำไวแลวตอผูเกี่ยวของ หรือ
ผูอื่นใด ซึ่งเปนการไมสุจริต 

5. ละเวนการซื้อทรพัยสินในนามของตนเอง ญาติ หรือนิติบุคคล ซึ่งตนมีผลประโยชนรวมอยูดวย 
เวนแตไดแจงใหเจาของทรัพยสินทราบ โดยชัดแจงเปนหนังสือกอน 

6. หามประมาณหรือตีราคาสูง หรือต่ำกวามาตรฐานที่ควรจะเปน เพื่อประโยชนใน การตั้งราคาซื้อ
ขาย เพื่อประโยชนของบุคคลหนึ่งบุคคลใด 

7. หากมีการเรยีกเก็บคาบริการหรือคาใชจายลวงหนาใด ๆ นายหนาจะตองทำกิจกรรมตาง ๆ ตามท่ี
ไดตกลงกับเจาของทรัพยสินใหครบถวน 

8. หามมิใหเรียกเก็บคาใชจายในสวนอื่น ๆ เพิ่มเติมภายหลังจากเจาของทรัพย เชน คาประเมิน คา
เปดแฟม คาธรรมเนียมเสนอขาย คาธรรมเนียม ขอสินเชื่อ หรืออื่น ๆ นอกเหนือจากคาบำเหน็จ
ที่พึงจะไดรับ เวนแตนายหนานั้นจะมีใบอนุญาตดำเนินการประเมนิได 

9. หามมิใหโฆษณา หรือชักชวนเจาของทรัพยสินใหเขาทำสัญญารับฝากขายดวยวิธีการที่ไมสมควร
ตาง ๆ เชน ตัดคานายหนา อาสาขายในราคาสูง เกินจริง รับประกันระยะเวลาขาย หรือประกาศ
โฆษณาอวดอางดวยขอความที่เกินความจริง  

จรรยาบรรณตอตนเอง และตอนายหนาอื่น 
1. ละเวนการประกอบวิชาชีพที่ไมยุติธรรม เอารดัเอาเปรียบนายหนาอื่น 
2. สงเสริมความสามัคคี ระหวางผู รวมวิชาชีพ หลีกเลี่ยงความขัดแยงทางผลประโยชนหรือผิด

จรรยาบรรณวิชาชีพ 
3. ปฏิบัติตอบุคคลอื่น โดยกิริยา วาจาสุภาพเรียบรอย ใหเกียรติ กระทำโดยเที่ยงธรรมไมเลือก

ปฏิบัติ 
4. ละเวนการลวงล้ำ สอดแทรก การบริหารธุรกิจภายในองคการนายหนาอื ่นในทาง เสื่อมเสีย 

เสียหาย เวนแตเปนการรวมมือในการประกอบวิชาชีพ ทางธุรกิจ เพ่ือผลประโยชนรวมกันในทาง
ท่ีชอบดวยกฎหมายและจรรยาบรรณแหงวิชาชีพ 

5. ละเวนการกลาว หรือใหขอมูลอื ่นใดในทางเสียหาย เสื่อมเสีย หรือเปนเหตุใหผูอื ่นถูกตั้งขอ
รังเกียจโดยไมสุจริตหรือเปนการฝาฝนกฎหมายแกบุคคลอื่น องคกรอื่นโดยเฉพาะอยางยิ่งตอ
เพื่อนรวมวิชาชีพดวยกัน 

6. การเสนอความคิดเห็น ขอเสนอแนะ คำแนะนำ หรือขอความที่ตนไมเห็นดวยใหกระทำโดยสุภาพ 
และใหเกียรติผูอ่ืนเปนนิจ 

   จรรยาบรรณตอผูอื่น ผูรับบริการ ประชาชน  
1. ไมฉอฉลหรือปดปงขอเท็จจริงที่เปนสาระสำคัญที่มีผลตอการตัดสินใจที่ถูกตองในการเขาทำ

สัญญาหรือการทำขอตกลงความรวมมือของทุกฝาย 
2. การใชคำแนะนำ นำเสนอ คำปรึกษาแกผูซื้อ ผูรับบริหารควรกระทำดวย กริยา วาจาสุภาพ ให

เกียรติ และใหขอมูลที่ถูกตองชัดเจน เที่ยงธรรม 
3. รวมมือกันสงเสริมวิชาชีพดานอสังหาริมทรัพย และสนับสนุนการออกกฎหมายสงเสริม และ

กำกับดูแลการประกอบวิชาชีพ หรือคุมครองผูประกอบ วิชาชีพ ผูบริโภคและสาธารณชน 
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4. หลีกเลี่ยงการกระทำที่จะนำความเสื่อมเสีย เสียหายแกชื่อเสียงเกียรติคุณของการ ประกอบ
วิชาชีพ และสมาคมนายหนาอสังหาริมทรัพยไทย 

5. บำเพ็ญตนใหเปนประโยชนตอมวลสมาชิก และสังคมโดยสวนรวมในการถายทอดความรู 
ประสบการณและพัฒนาการทางวิชาชีพที่ดีที่ถูกตอง เพ่ือสืบสานธุรกิจใหเจริญสืบไป 

6. ไมโฆษณาดวยประการใดๆ ซึ่งขอมูลไมเปนตามจริงหรือโออวด ซึ่งทำใหผูอื่น หรือสาธารณชน
เขาใจผิด อาทิเชน ราคา ตำแหนง เขต พื้นท่ี ความสามารถพิเศษ บุคลากร เครือขาย ฯลฯ 

7. หามมิใหเขาทำสัญญารับฝากขาย ทั้งที่รูวาเจาของทรัพยสินไดทำสัญญาชนิดท่ีมีสิทธิดำเนินการ
แตผูเดียว (EXCLUSIVE RIGHT TO SELL OR EXCLUSIVITY) กับ นายหนารายอื่นอยูแลว 

8. การรวมกันขายระหวางนายหนา 2 ราย (CO-BROKE) หามมิใหนายหนาติดตอกับบุคคลที่มิใช
เปนลูกคาของตนเอง โดยจะตองติดตอเจรจา ฝายนายหนาผูดูแลรับผิดชอบลูกคารายนั้นเวนแต
จะไดรับอนุญาตจากนายหนาอีกฝายหนึ่งเสียกอน 

9. คาบำเหน็จที่ไดจากการรวมกันขายระหวางนายหนา 2 ราย (CO-BROKE) ใหแบงครึ่งเทา ๆ กัน 
เวนแตตกลงเปนอ่ืนลวงหนา 

10. รายไดทุกชนิดที่เกิดขึ้นระหวางการทำงาน นายหนาพนักงาน (AGENT) มีหนาที่แจง และนำสง
ใหแกสำนักงานนายหนาทั้งหมดโดยทันที เวนแตจะตกลงเปนอื่นลวงหนา 

 
16. หนวยสมรรถนะรวม (ถามี) 
 N/A 
17. อุตสาหกรรมรวม/กลุมอาชีพรวม (ถามี) 
 N/A 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure)  

18.1 การสอบขอเขียน  
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หนวยสมรรถนะ (Unit of Competence) 
 

1. รหัสหนวยสมรรถนะ 20401 
2. ชื่อหนวยสมรรถนะ กำหนดกลยุทธการตลาด 
3. ทบทวนครั้งที่  3/2566 
4. สรางใหม  N/A 
5. สำหรับชื่ออาชีพและ รหัสอาชีพ (Occupational Classification) 

3334 ตัวแทนอสังหาริมทรัพยและผูจัดการทรัพยสนิ 

6. คำอธิบายหนวยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
หนวยสมรรถนะนี้ประกอบไปดวยความรูและทักษะที่จำเปนในการกำหนดกลยุทธการตลาด โดย

สามารถวางแผนสื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ กำหนดแผนการขาย และเตรยีมขอมูลเสนอลูกคาประกอบการ
ตัดสินใจ 
 
7. สำหรับระดับคุณวุฒิ 
1 2 3 4 5 6 7 8 

        

 

8. กลุมอาชีพ (Sector) 
 ผูประกอบอาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย 
 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หนวยสมรรถนะนี้สามารถใชได (ถามี) 
 N/A 
 
10. ขอกำหนดหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวของ (Licensing or Regulation Related) (ถามี) 
 N/A
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11. สมรรถนะยอยและเกณฑการปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteris) 

สมรรถนะยอย 
(Element) 

เกณฑการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20401.01 วางแผนสื่อโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ 

1.กำหนดกรอบกลยุทธในการ
โฆษณาและประชาสัมพันธ 
2.กำหนดทรัพยหลักที่ตองเนนเปน
พิเศษ และทรัพยรองในการโฆษณา
และประชาสัมพันธ  
3.กำหนดระยะเวลาในการโฆษณา
และประชาสัมพันธ 
4.กำหนดประเภท ชนิดของการ
สื่อสารในการโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ 
5.กำหนดงบประมาณในการโฆษณา
และประชาสัมพันธ  
6.ติดตอสื่อโฆษณาและ
ประชาสัมพันธตามแผนงานที่
กำหนดไว 
7.เจรจาตอรองคาใชจายในการ
สื่อสาร โฆษณาและประชาสัมพันธ 
8.สื่อสาร โฆษณาและประชาสัมพันธ
ตามท่ีวางแผนไว 
9.ประเมินผลตอบรับจากการ
วางแผนสื่อโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ 
10.สรุปและวิเคราะหผลการสื่อสาร 
โฆษณาและประชาสัมพันธ 

1.สอบขอเขียน 
 

20401.02 กำหนดแผนการขาย 1.ระบุขอมูลจำเพาะของสินคาที่
ลูกคาตองการ 
2.กำหนดกรอบกลยุทธในการขาย 
3.กำหนดกรอบระยะเวลาในการขาย 
4.กำหนดสินคาหลักที่ตองการเนน
ขายเปนพิเศษ และสินคารองในการ
เสนอขายเปนทางเลือกใหกับลูกคา  
5.จัดเตรียมขอมูลจำเพาะ เอกสาร
ตางๆของสินคาและขอมูลสนับสนุน
ที่เก่ียวของกับสินคาใหครบถวน 

1.สอบขอเขียน 
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สมรรถนะยอย 
(Element) 

เกณฑการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

6.กำหนดกรอบ เทคนิคในการขาย 
การเจรจาตอรอง  
7.กำหนดระดับราคาสูงสดุและต่ำสุด
ในการเจรจาตอรอง  
8.จัดทำบันทึกการวางแผนการขาย 

20401.03 เตรียมขอมูลเสนอลูกคา
ประกอบการตัดสินใจ 

1.รวบรวมขอมูลจำเพาะของสินคาที่
ลูกคาความตองการทุกดาน 
2.เสนอเอกสารตางๆของสินคาทั้ง
สินคาหลักและสินคารองและขอมูล
สนับสนุนท่ีเก่ียวของกับสินคาให
ครบถวนตอลูกคา 
3.วิเคราะหขอมูล ขอดี ขอเสีย 
จุดเดน จุดดอย ประโยชนตางๆที่
ลูกคาจะไดรับอยางครบถวนเพ่ือ
ประกอบการตัดสินใจ 
4.สรุปและวิเคราะหผลในการ
นำเสนอ 

1.สอบขอเขียน 
 

 
12. ความรูทักษะกอนหนาที่จำเปน (Pre - requisite Skill & Knowledge) 

20101 ตรวจสอบทำเล 
20102 ตรวจสอบสภาพแวดลอม 
20103 ตรวจสอบทรัพย 
20201 ตรวจสอบอุปสงคและอุปทานของตลาด 
20202 ตรวจสอบพฤติกรรมผูบริโภค 
20203 ตรวจสอบสภาพเศรษฐกิจ การเมือง และนโยบายภาครฐั 
20301 วิเคราะหความจำเปนและความสามารถทางการเงินของลูกคา  
20501 ทำนิติกรรม   

13. ทักษะและความรูท่ีตองการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความตองการดานทักษะ มีทักษะในเรื่องตอไปนี้ 

1. ทักษะในการกำหนดกรอบกลยุทธในการโฆษณาและประชาสัมพันธ 
2. ทักษะในการกำหนดระยะเวลาในการโฆษณาและประชาสัมพันธ 
3. ทักษะในการกำหนดประเภท ชนิดของการสื่อสารในการโฆษณาและประชาสัมพันธ 
4. ทักษะในการจัดทำและกำหนดงบประมาณในการโฆษณาและประชาสัมพันธ 

      (ข) ความตองการดานความรู มีความรูในเรื่องตอไปน้ี  
1. หลักการและวิธีการวิเคราะหรายได 
2. หลักการและวิธีการวิเคราะหการตลาด การโฆษณา ประชาสัมพันธ และการหาลูกคา 
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3. หลักการและวิธีการประเมินผลตอบรับจากการวางแผนสื่อโฆษณาและประชาสัมพันธ 
 
14. หลักฐานที่ตองการ (Evidence Guide) 

หลักฐานท่ีตองการจะกำหนดขอแนะนำเก่ียวกับการประเมินและควรที่จะใชประกอบรวมกันกับ 
เกณฑการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และความรูที่ตองการ (Required Skills and Knowledge) 
 (ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการทำงาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟมสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของ 

 (ข) หลักฐานความรู (Knowledge Evidence) 
    1.  ผลการทดสอบขอเขียน 
    2.  ประกาศนียบัตร/วุฒิบัตรผานการอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวของกับนายหนาอสังหาริมทรพัย ไม
นอยกวา 12 ชั่วโมง 

 (ค) คำแนะนำในการประเมิน  
  เจาหนาที่สอบประเมินสมรรถนะ กำหนดกลยุทธการตลาด โดยพิจารณาจากหลักฐานที่เกี่ยวของทั้ง
หลักฐานดานการปฏิบัติงาน และหลักฐานความรู ประกอบการพิจารณาเขาสูกระบวนการประเมินสมรรถนะ 

 (ง) วิธีการประเมิน 
 พิจารณาตามหลักฐานความรูและประสบการณการปฏิบัติงาน คือ การสอบขอเขียน 
 
15. ขอบเขต (Range Statement) 
  ขอบเขตการปฏิบัติงาน กำหนดกลยุทธการตลาด ครอบคลุมตั้งแตการวางแผนสื ่อโฆษณาและ
ประชาสัมพันธ การกำหนดแผนการขาย และการเตรียมขอมูลเสนอลูกคาประกอบการตัดสินใจ 

(ก) คำแนะนำ 
 1. สำหรับผูเขารับการประเมินในหนวยสมรรถนะนี้ ตองสามารถอธิบายวิธีการวางแผนสื่อโฆษณา
และประชาสัมพันธ การกำหนดแผนการขาย และการเตรียมขอมูลเสนอลูกคาประกอบการตัดสินใจ 
 2. สำหรับเจาหนาที่สอบจะตองพิจารณาหลักฐานการปฏิบัติงานและหลักฐานความรูใหตรงตามท่ี
ระบุไวในหนวยสมรรถนะนี้  

 (ข) คำอธิบายรายละเอียด 
N/A 

16. หนวยสมรรถนะรวม (ถามี) 
 N/A 

17. อุตสาหกรรมรวม/กลุมอาชีพรวม (ถามี) 
 N/A 

18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure)  
18.1 การสอบขอเขียน  
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หนวยสมรรถนะ (Unit of Competence) 
 

1. รหัสหนวยสมรรถนะ 20402  
2. ชื่อหนวยสมรรถนะ กำหนดกลยุทธดานราคา  
3. ทบทวนครั้งที่  3/2566 
4. สรางใหม     
5. สำหรับชื่ออาชีพและ รหัสอาชีพ (Occupational Classification) 

3334 ตัวแทนอสังหาริมทรัพยและผูจัดการทรัพยสนิ 

6. คำอธิบายหนวยสมรรถนะ (Description of Unit of Competency) 
หนวยสมรรถนะนี้ประกอบไปดวยความรูและทักษะที่จำเปนในการกำหนดกลยุทธดานราคา โดย

สามารถ วิเคราะหกลุมเปาหมายที่จะเสนอขายทรัพย วิเคราะหราคาเปรียบเทียบ และกำหนดราคาเสนอขาย
ทรัพย 
 
7. สำหรับระดับคุณวุฒิ 
1 2 3 4 5 6 7 8 

        

 

8. กลุมอาชีพ (Sector) 
 ผูประกอบอาชีพนายหนาอสังหาริมทรัพย 
 
9. ชื่ออาชีพและรหัสอาชีพอื่นที่หนวยสมรรถนะนี้สามารถใชได (ถามี) 
 N/A 
 
10. ขอกำหนดหรือกฎระเบียบที่เกี่ยวของ (Licensing or Regulation Related) (ถามี) 
 N/A
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11. สมรรถนะยอยและเกณฑการปฏิบัติงาน (Element and Performance Criteris) 

สมรรถนะยอย 
(Element) 

เกณฑการปฏิบัติงาน 
(Performance Criteria) 

วิธีการประเมิน 
(Assessment) 

20402.01 วิเคราะหกลุมเปาหมาย
ที่จะเสนอขายทรัพย 

1.เลือกทรัพยใหลูกคาที่ตรง
กลุมเปาหมาย 
2คัดเลือกทรัพยใหตรงตามทำเล 
3 คัดเลือกทรัพยตามราคาที่
เหมาะสม 

1.สอบขอเขียน 
 

20402.02 วิเคราะหราคา
เปรียบเทียบ 

1.เปรียบเทียบราคาตามทำเล 
2.เปรียบเทียบราคาตามประเภท
ทรัพย 
3.เปรียบเทียบราคาตามศักยภาพ
ของทรัพย 

1.สอบขอเขียน 
 
 

20402.03 กำหนดราคาเสนอขาย
ทรัพย 
 

1.กำหนดราคาตามมูลคาของทรัพย 
2.กำหนดราคาตามตนทุน 
3.กำหนดราคาตามราคาตลาด 

1.สอบขอเขียน 
 

 
12. ความรูทักษะกอนหนาที่จำเปน (Pre - requisite Skill & Knowledge) 

20101 ตรวจสอบทำเล 
20102 ตรวจสอบสภาพแวดลอม 
20103 ตรวจสอบทรัพย 
20201 ตรวจสอบอุปสงคและอุปทานของตลาด 
20202 ตรวจสอบพฤติกรรมผูบริโภค 
20203 ตรวจสอบสภาพเศรษฐกิจ การเมือง และนโยบายภาครฐั 
20301 วิเคราะหความจำเปนและความสามารถทางการเงินของลูกคา  
20501 ทำนิติกรรม   

13. ทักษะและความรูท่ีตองการ (Required Skill and Knowledge) 
 (ก) ความตองการดานทักษะ  

1. ทักษะในการวิเคราะหกลุมเปาหมาย 
2. ทักษะในการกำหนดและเลือกทรพัยใหลูกคาที่ตรงกลุมเปาหมาย 
3. ทักษะในการกำหนดประเภท คัดเลือกทรัพยตามราคาที่เหมาะสม 
4. ทักษะในการจัดทำและเปรียบเทียบราคาตามศักยภาพของทรัพย 

 
        (ข) ความตองการดานความรู มีความรูในเรื่องตอไปนี้  

1. หลักการและวิธีการวิเคราะหรายได 
2. หลักการวิเคราะหขอมูล ขอดี ขอเสีย จุดเดน จุดดอย ประโยชนตางๆ ที่ลูกคาจะไดรับอยาง

ครบถวนเพื่อประกอบการตัดสินใจ 
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3. หลักการและวิธีการคดัเลือกทรัพยตามราคาที่เหมาะสม 
4. หลักการและวิธีการสรุปผลในการนำเสนอ 

 
14. หลักฐานที่ตองการ (Evidence Guide) 

หลักฐานท่ีตองการจะกำหนดขอแนะนำเก่ียวกับการประเมินและควรที่จะใชประกอบรวมกันกับ 
เกณฑการปฏิบัติงาน (Performance Criteria) และความรูที่ตองการ (Required Skills and Knowledge) 
(ก) หลักฐานการปฏิบัติงาน (Performance Evidence) 

1. เอกสาร/หลักฐานรับรองการทำงาน 
2. เอกสาร/หลักฐานการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
3. แฟมสะสมผลงาน และ/หรือ 
4. เอกสาร/หลักฐานท่ีเก่ียวของ 

 (ข) หลักฐานความรู (Knowledge Evidence) 
    1. ผลการทดสอบขอเขียน 
    2. ประกาศนียบัตร/วุฒบิัตรผานการอบรมในหลักสูตรที่เก่ียวของกับนายหนาอสังหาริมทรัพย ไม
นอยกวา 12 ชั่วโมง 

 (ค) คำแนะนำในการประเมิน 
เจาหนาที่สอบประเมินสมรรถนะกำหนดกลยุทธดานราคา โดยพิจารณาจากหลักฐานที่เกี่ยวของทั้ง

หลักฐานดานการปฏิบัติงาน และหลักฐานความรู ประกอบการพิจารณาเขาสูกระบวนการประเมินสมรรถนะ 

 (ง) วิธีการประเมิน 
 พิจารณาตามหลักฐานความรูและประสบการณการปฏิบัติงาน คือ การสอบขอเขียน 
15. ขอบเขต (Range Statement) 
 ขอบเขตการปฏิบัติงานกำหนดกลยุทธดานราคา ครอบคลุมตั้งแตการวิเคราะหกลุมเปาหมายที่จะ
เสนอขายทรัพย การวิเคราะหราคาเปรียบเทียบ และการกำหนดราคาเสนอขายทรพัย 

(ก) คำแนะนำ 
 1. สำหรับผู เข ารับการประเมินในหนวยสมรรถนะนี ้ ต องสามารถอธิบายวิธีการวิเคราะห
กลุมเปาหมายที่จะเสนอขายทรัพย การวิเคราะหราคาเปรียบเทียบ และการกำหนดราคาเสนอขายทรัพย 

 2. สำหรับเจาหนาที่สอบจะตองพิจารณาหลักฐานการปฏิบัติงานและหลักฐานความรูใหตรงตามที่
ระบุไวในหนวยสมรรถนะนี้ 

  (ข) คำอธิบายรายละเอียด 
  N/A 

16. หนวยสมรรถนะรวม (ถามี) 
 N/A 

17. อุตสาหกรรมรวม/กลุมอาชีพรวม (ถามี) 
 N/A 
18. รายละเอียดกระบวนการและวิธีการประเมิน (Assessment Description and Procedure)  

18.1 การสอบขอเขียน  




